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REGIÓN DE 
COQUIMBO

Cantidad de participaciones 11

Localidades 3

Participantes en total 2.282

Tipos de servicios Urbano

Modo / Tipo
Estudio Sectra STP, 

Diseño tarjeta de recaudo
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LA SERENA / COQUIMBO

Tipo de participación: Diálogos participativos

Fecha: 28 de agosto de 2023 al 08 de septiembre de 2023

Distribución por género: 154 personas del género 
femenino (69%), 69 personas del género masculino (31%). 

Servicio: Estudio Sectra STP

Participantes: 223

Principales hallazgos: Las personas usuarias propusieron ajustes en los trazados para llegar a sitios con poca cobertura 
considerando el aumento sostenido de población en ciertos sectores. También se expusieron temas relacionados a la 
falta de infraestructura de paraderos, mayor cobertura horaria nocturna, entre otros aspectos. 

Gráfico N°14: Participantes por género Figura N°6: Diálogo La Serena - Compañías

Objetivo: Someter a definición y evaluación, distintas alternativas de mejoramiento del Sistema de Transporte 
Público de la conurbación. 
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OVALLE

Tipo de participación: Consulta Ciudadana Web.

Fecha: 12 de diciembre al 18 de diciembre de 2025.

Servicio: Diseño tarjeta de recaudo.

Participantes: 2.059

Principales hallazgos: La ciudadanía escogió entre tres diseños para la tarjeta de recaudo de adulto, la opción escogida 
fue la opción 3 que tiene como imagen el Trébol de la Plaza de Armas de Ovalle con un 81,2% de las preferencias.

Objetivo: Conocer la opinión de los usuarios/as de Ovalle para elegir el diseño de las tarjetas para el futuro sistema 
de cobro electrónico de los buses urbanos.

Figura N°7: Diseño escogido – Trébol de la Plaza de Armas de Ovalle


