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REGIÓN DE ARICA 
Y PARINACOTA

Cantidad de participaciones 2

Localidades 2

Participantes en total 69

Tipos de servicios Rurales (CTR y CTA)

Modo Terrestre
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VALLE DE LLUTA

Tipo de participación: Diálogo participativo

Fecha: 15 de junio de 2023

Pueblo originario: La mayoría se identifica como Aymara

Rango etario: La mayoría de las personas que participaron 
son personas mayores, pertenecientes al rango etario 
de 60 años o más (77%).

Objetivo: Recoger insumos de la ciudadanía de manera participativa a través de un diálogo participativo que defina 
y evalúe trazado (recorrido), horarios y frecuencias del servicio de Transporte Público Rural para posteriormente 
ser evaluados y considerados por el MTT.

Servicio: CTR0408

Participantes: 44 personas

Distribución por género: 28 personas del género 
femenino (64%), 16 personas del género masculino (36%).

Principales hallazgos: El trazado se evalúa de forma positiva, ya que es conocido por las personas usuarias del valle, 
quienes están acostumbrados a él. En cuanto a horarios y frecuencias, se realizaron ajustes adelantando en 30 minutos 
los horarios actuales. Solicitaron una frecuencia óptima de dos veces al día. También surgieron mejoras en la calidad del 
transporte y la atención a la persona usuaria. Destacaron la importancia de la comunicación, el respeto por las tarifas 
y los derechos de las personas mayores. 

Gráfico N°2: Participantes por género Gráfico N°3: Participantes por rango etario
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VISVIRI

Tipo de participación: Encuestas en terreno

Fecha: 22 de noviembre de 2023 

Pueblo originario: Mayoría Aymaras

Rango etario: Gran parte de los participantes son 
personas mayores, pertenecientes al rango etario de 60 
años o más (48%) y personas entre 30 y 59 años (44%). 

Servicio: CTA0003

Participantes: 25 personas

Distribución por género: 17 personas del género 
femenino (68%), 7 personas del género masculino (28%), 
1 persona no respondió (4%).

Principales hallazgos: Los participantes se muestran satisfechos con la frecuencia del servicio, sin embargo, se enfrentan 
a problemas como fallos mecánicos, falta de espacio por exceso de carga y dificultades en el acceso para personas 
mayores o con movilidad reducida por los escalones altos. También reportan un trato inadecuado de parte de algunas 
personas conductoras, que cobran adicional por la carga. 

Gráfico N°4: Participantes por género Gráfico N°5: Participantes por rango etario
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Objetivo: Generar un diagnóstico sobre el perfil de movilidad y la opinión del servicio de transporte público 
terrestre a modo general, de las personas del sector. 
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Figura N°3: Encuestas en terreno en Visviri

Figura N°2: Participación ciudadana en Valle de Lluta


