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Introduccion

El presente documento consiste en un Manual de Normas Graficas y Especificaciones Técnicas
para la implementacion del nuevo Sistema de Informacion Visual (SIV) para el Sistema de

Transporte Publico Mayor de la ciudad de Talca.

La materializacion de una normalizacion del SIV tiene como objetivo mejorar el acceso al
transporte publico de residentes, recién llegados y visitantes a la zona; facilitar la comunicacion
e interaccion entre autoridad, prestadores de servicios y usuarios; ordenar y embellecer el
entorno urbano del cual vehiculos de transporte publico e infraestructura hacen parte; y reflejar
la modernizacion del sistema en el marco de las mejoras que forman parte del perimetro de

exclusion planeado para ser implementado durante 2016.

El Manual de Normas Graficas cubre cada uno de los componentes incluidos en el nuevo SIV.
El desarrollo de una visualidad comun comprensible para usuarios actuales y potenciales de
transporte publico esta sustentado a traves de analisis en terreno, buenas practicas nacionales

e internacionales, estudios de comportamiento a usuarios y encuestas.
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Colores Basicos SIV

Tabla de colores basicos del sistema

El correcto uso de las especificacio-
nes de color permite garantizar la
consistencia en las piezas graficas.
Dado que los colores se reproducen a
través de distintos medios de impre-
Sion 0 pintura es necesario establecer
estandares de equivalencias apropia-
das para cada medio. Los colores se
han definido originalmente utilizan-
do el estandar de color de referencia
Pantone, el cual sirve como referencia
guia de las distintas equivalencias.

Los colores seran raramente impre-
sos utilizando tintas planas que sean
100% equivalentes a la muestra Pan-
tone, por lo cual se entrega su con-
version aproximada a valores CMYK
(Cuatricromia: Cyan, Magenta, Amari-
llo y Negro) los cuales generalmente

se emplean en impresion offset, im-
presoras de escritorios y plotters de
inyeccion de tinta de gran formato.

Se provee adicionalmente la referencia
de equivalencia RAL, la cual no es 100%
equivalente a la muestra Pantone. Esta
referencia RAL se utiliza en procesos de
pintura industrial de mobiliairio urbano
y de carrocerias de vehiculos.

Una vez conseguida una reproduccion
aceptable en el medio deseado se
debe velar por la consistencia entre
distintas partidas del mismo produc-
to. Al mismo tiempo, se debe asegurar
que los sustratos, tintas y pinturas uti-
lizadas sean resistentes a los rayos UV
para evitar decoloramiento producto
de la luz solar.

Muestras Color Pantone ® mcC mMm Y WK RAL
e Negro Black C 0 0 0 100 9005
[ ] Blanco - 0 0 0 0 9003
e e Orange 021C 0 65 100 0 2008
B cojoemergencia 186 C 0 91 81 19 3000
B Aouseialetica 7455 C 84 64 0 0 5015
B ~useratparada 534 C 100 80 30 25 5003

Amarillo Sefal Parada 2012C 0 30 95 0 1033

Gris Claro 421¢C 0 0 0 40 7038

e Gris Medio 423¢C 0 0 0 60 7042
e Gris Oscuro 425¢C 0 0 0 80 7043
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Tipografia SIV

EL SIV utiliza Gnicamente la fuente ti-
pografica Myriad Pro, que garantiza
buena legibilidad y reproduccion a es-
calas grandes y pequefas. Myriad Pro
esta incluida en el portafolio de fuentes
OpenType (compatibles con sistemas
operativos Mac y PC) gue viene junto a
cualquiera de los programas de Adobe
(Adobe Indesign, Adobe Illustrator, etc).
También se puede instalar de manera
gratuita al descargar la dltima version
de Adobe Reader.

Las variantes de la fuente se utilizan
para establecer jerarquias en la infor-
macion. Las variaciones permitidas
son Bold, Semibold, Regular e Italic.
El detalle de su uso, con las especifi-
caciones de tamano, alineacion, color,
caja (maydscula o mindscula), entre
otras; estan especificadas junto a la
descripcion de cada pieza del manual.
Ademas estan incluidas en las planti-
llas de cada pieza que deben utilizar-
se para su diagramacion.

La tipografia se utiliza siempre con un
espaciado (interletrado o kerning) de
10, salvo que se indigue lo contrario.

Para asegurar la estandarizacion y or-
dende las piezas, los lineamientos tipo-
graficos deben utilizarse con exactitud.
La sustitucion de la fuente, su variacion,
cambios de tamafio o deformaciones
en la misma, comprometen la consis-
tenciay legibilidad de los mensajes.

Myriad Pro

Myriad Pro

Bold

SemiBold

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmn
opqrstuvwxyz

1234567890

Myriad Pro

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimn
opqrstuvwxyz

1234567890

Myriad Pro

Regular

Italic

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmn
opgrstuvwxyz

1234567890

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmn
opqgrstuvwxyz

1234567890
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Pictogramas

Los pictogramas tienen como funcion
la sintesis de un concepto, palabra o
accion en una imagen de facil identi-
ficacion y recordacion, por lo que son
un recurso de mucha utilidad en los
sistemas de informacion de transporte
publico. A continuacion, se encuentra
una familia de pictogramas propia del
SIV que es adecuada para la sefaliza-
Cion y para la reproduccion en diversas
escalas.

Cada pictograma tiene un uso particu-
lar conforme a la pieza grafica en que
se incluya por lo que deben ser em-
pleados segln las especificaciones que
asi lo indiquen. Los pictogramas se pre-
sentan en su version positiva la cual es
la aplicacion mas comdn, pero no es la
Unica. En cada una de las piezas graficas
de este manual se indica el tamano y
color del pictograma correspondiente,
Los pictogramas para parada de bus y
taxi colectivo no se inscriben dentro de
un circulo.

Los pictogramas se agrupan por ti-
pologias segin el contexto de apli-
cacion del mensaje, es asi que se
emplean pictogramas para mensajes
de comportamiento, para seguridad y
emergencia asi como de informacion
de contacto. Cada uno de los cuales
presenta una codificacion cromatica
particular, la cual se indica en la sec-
cion adhesivos. Aclaraciones adicio-
nales se encuentran en las piezas que
correspondan.,

iy =

Parada de bus Parada de

taxi colectiivo

0

Radio Extintor
Contacto Informacion
telefénico

Horario Numero de

pasajeros sentados

La reproduccion de los pictogramas se
realiza a partir de un archivo digital, en
las proporciones dadas y conservando
la unidad del pictograma con el campo
que lo contiene.

Los elementos direccionales estan re-
presentados por flechas que estan ins-
critas dentro de un circulo. Las flechas
deberan conservar sus caracteristicas

ANS

Prohibido fumar

Advertencia

Asiento
preferencial

Transporte
accesible

Contacto email

Consulta Web

OO0

Flecha de salida Flecha de ingreso

graficas de proporcion y forma sin ser
alteradas en cualquiera de sus aplica-
ciones.

El reemplazo de pictogramas o flechas,
aun por simbolos similares, asi como la
deformacion o alteracion, estan prohi-
bidas dado que comprometen la con-
sistencia y calidad grafica del sistema
de informacion.
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Pintura Carroceria

A continuacion se detallan los colores aplicados a la carroceria de cada linea. Para esto se utiliza la referencia RAL, la cual es un

estandar en procesos de pintura industrial de mobiliairio urbano y de carrocerias de vehiculos.

Taxutal Abate Molina Sotratal

RAL 5005 RAL 6024 RAL 5012
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Pintura Carroceria

— - -

Marca centrada en
Horizontal y vertical
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Pintura Carroceria

ABATE
MOLINA

|

|

: Marca centrada en
| Horizontal y vertical
|
I
|
T

ABATE
MOLINA

*ESTA IMAGEN ES SOLO UNA REFERENCIA PARA LOS TRABAJADORES DE PINTURA, EL MODELO EXPUESTO PUEDE TENER DIFERENCIAS DEL REAL.
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Pintura Carroceria

——

Marca centrada en
Horizontal y vertical

SOTRATAL

SOTRATAL
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Colores distintivos de cada recorrido

A continuacion se detallan los colores RAL distintivos de cada recorrido:

Al

A2

B1

cl

D1

Taxutal

¢3 Mm99 y90 kO
r223 g19 b35
Pantone 186-C
RAL 3024

Rojo Brillante

¢3 Mm99 y90 kO
r223 g19 b35
Pantone 186-C
RAL 3024

Rojo Brillante

c0 m28 y86 kO
r255 g191b59
Pantone 136-C
RAL 1033
Amarillo Dalia

c20 m89 y26 k6
r206 g50 b98
Pantone 7635-C
RAL 4010
Telemagenta

c0 m73 y87 kO
r225 g106 b45
Pantone 7578-C
RAL 2009
Naranja Trdfico

3A

3B

5A

5B

7A

Abate Molina

¢80 m10 y45 KO
r0 g161 b155
Pantone 3272-C
RAL 5024

Agul Pastel

¢85 m25 y72 k10
r0 g128 b101
Pantone 3288-C
RAL 6024

Verde Trafico

c49 mO y79 kO
r164 g213 b93
Pantone 367-C
RAL 6024

Verde Trdfico

c49 mO y79 kO
r164 g213 b93
Pantone 367-C
RAL 6024

Verde Trdfico

€28 m57 y63 k23
r159 g104 b79
Pantone 7525-C
RAL 8002

Marrén Sefales

1A

2A

4A

6A

Sotratal

c¢100 m67 y25 k12

r0 g73 b135
Pantone 301-C
RAL 5005

Agul Senales

c81m37 y3 kO
r0 g131b193
Pantone 7460-C
RAL 5012

Agul Luminoso

c63 m78 yo kO
r114 g80 b145
Pantone 7677-C
RAL 4005

Lila Agulado

c25 m19 y5 k77
r75 g79 b84
Pantone 7540-C
RAL 7015

Gris Pigarra
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Tipografia LUR vy senales de parada

Las senales de parada vy los letreros
unicos de recorrido utilizan las fuentes
tipograficas TS Info y TS Mapa, las que
garantiza buena legibilidad a distancia
y se pueden reproducir a escalas gran-
des y pequenas.

TS Info TS Info

Gruesa Gruesa Oblicua
ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn abcdefghijkimn
opqrstuvwxyz opqrstuvwxyz
1234567890 1234567890

TS Mapa TS Mapa

Gruesa Gruesa Oblicua
ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn abcdefghijkimn
opqrstuvwxyz opqrstuvwxyz
1234567890 1234567890
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Letrero Unico de recorrido (LUR) frontal

El Letrero Unico de Recorrido (LUR)
identifica el servicio y describe la
ruta a seguir, a travées de hitos del re-
corrido. Su tamano es de 70 x 35cm.
El tablero del LUR se compone de la
identificacion del servicio A, el origen
B, los hitos principales C y el destino
del recorrido D. Se debe confeccionar
un LUR para el recorrido de ida y uno
para el retorno.

El fondo del recuadro de identifica-
cion del servicio es del color de la
pintura de la carroceria de la linea
y el namero y/o letra del servicio es
blanco para los fondos de colores 0s-
curos y negro para los claros. El nom-
bre del origen y el destino se escribe
en blanco sobre fondo gris oscuro. Los
hitos principales del recorrido se es-
criben con letras negras sobre fondo
gris claro.

La descripcion del recorrido debe ga-
rantizar una continuidad logica en el
desarrollo de la ruta.

La ubicacion del LUR E debe ser en el
costado inferior derecho del parabri-
sas delantero del bus.

Color delalinea

Carlos Gonzalez
Jumbo Colin
Avenida 2 Sur

Hospital —Tferminat—
Mall Plaza Maule
U. Catolica - Inacap

San Valentin

texto blanco en fondos
oscuros y negro sobre

Franja Negra
fondos claros ) g2 W

Textos
Blancos

. Textos

negros

@

I3 Ubicacion
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Letrero Unico de recorrido (LUR) Frontal

En la figura A se muestra la division
de los campos con sus medidas para
cada uno de los tipos de informa-
cion de los LUR frontal. En la figura
B se muestran las especificaciones
tipograficas para cada uno de los ti-
pos de informacion del LUR frontal.

El tablero para el LUR frontal se
debe empotrar en una estructura
fija que permita su facil recambio y
al mismo tiempo la fijacion de ma-
nera perpendicular (no inclinados).
Estas estructuras de soporte de-
ben ser resistentes al movimiento.

La iluminacion de los LUR fron-
tales debe ser de manera unifor-
me a lo largo de la superficie del
tablero evitando la presencia de
fuertes concentraciones de luz o
penumbras,

La fuente luminosa no debe ocul-
tar el LUR ni alguna de sus partes,
ast mismo la luz debe dirigirse
hacia el tablero y no hacia el pa-
noramico para evitar destellos o
reflejos inconvenientes para los
usuarios. La iluminacion debe per-
mitir la correcta visibilidad al mo-
mento de carecer de luz natural.

En el caso de no contar con tablero
retroiluminado se ocupara una placa
de MDF como soporte, con el vinilo
opaco pegado sobre esta.

(A
24 cm 36 cm
N | 5,5 cm
35cm 24 cm
N | 5,5 cm
60 cm
B
centrado Alineado a la Izquierda
I |
Carlos Gonzalez
Jumbo Colin
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule
U. Catolica - Inacap
San Valentin
Myriad Pro Bold Myriad Pro Bold
600 pts 140 pts / interlineado 184
(escala horizontal 100%) (escala horizontal 90 %)

Especificaciones técnicas para tablero iluminado
Lamina de acrilico: color blanco de minimo e= 3mm.
Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta adherencia y larga duracion, lavable, con proteccion UV,
resistente al agua, intemperie y humedad ambiente.

Especificaciones técnicas tablero simple

Placa MDF: minimo e= 3mm.

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta adherencia y larga duracion, lavable, con proteccion UV,
resistente al agua, intemperie y humedad ambiente.
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LUR frontal por linea de buses

Taxutal

A continuacion se muestran los
letreros de recorrido para la linea
de buses Taxutal. La diferenciacion
de tonalidades respecto a las otras
lineas de buses permite una facil
identificacion de estas.

Tonalidades rojizas - calidas.

Costanera Norte

Cancha Rayada
Las Américas

Plaza de Armas
Costanera
Villa Francia

Brisas del Maule

1

Carlos Gonzalez
Jumbo Colin
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule
U. Catolica - Inacap

San Valentin

El Culenar
La Florida
Villa Galilea

Villa Magisterio
Hospital

Terminal de Buses

Villa San Luis

Doiia Ignacia III
Hospital

Terminal de Buses
Nueva Holanda
Villa Edén

Villa Pert

San Valentin

2

Carlos Gonzalez
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule

U. Catolica - Inacap
San Valentin

Purisima

El Culenar
La Florida
Villa Galilea

Villa Magisterio
Hospital

Terminal de Buses

Valles de Talca

Av. Colin

Av. 2 Sur

Terminal

Mall Plaza Maule

U. Catolica - Inacap

San Valentin
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LUR frontal por linea de buses

Abate Molina

A continuacion se muestran los
letreros de recorrido para la linea de
buses Abate Molina. La diferenciacion
de tonalidades respecto a las
otras lineas de buses permite una
facil identificacion de estas.

Tonalidades verdes - tierra

Brisas del Maule

Avenida 2 Sur
Plaza de Armas

Alameda
Villa Don Gonzalo
Av. Circunv. Norte

Riberas de Lircay

Avenida 2 Sur
11 Oriente
Mercado CREA
U. de Talca

La Florida

Villa Magisterio

Villa Magisterio
Avenida 2 Sur
11 Oriente

Hospital
Parque Industrial
La Florida

Villa Bicentenario

Doiia Ignacia III
Estacion de Trenes
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Policlinico Sur

Las Colines

Villa Bicentenario

Villa Magisterio
Avenida 2 Sur
11 Oriente
Mercado CREA
U. de Talca

La Florida

Aldea Campesina
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LUR frontal por linea de buses

Sotratal

A continuacion se muestran los
letreros de recorrido para la linea
de buses Sotratal. La diferenciacion
de tonalidades respecto a las otras
lineas de buses permite una facil
identificacion de estas.

Tonalidades frias - azuladas

Doiia Consuelo
Valles de Talca
Villa Macquiavello

Plaza de Armas
Alameda

Universidad de Talca

Quinta Los Angeles

Villa Culenar

1 Oriente
18 Sur

Villa Pucara
Avenida 2 Sur
Barrio Oriente

Pob. J. M. Carrera

U. de Talca
Avenida 2 Sur
Plaza de Armas
U. de Talca
Hospital

San M. del Piduco

Doiia Consuelo

Villa Culenar
Plaza de Armas
Aurora de Chile
Villa Pucara
Carlos Trupp

Doiia Consuelo
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Letrero Unico de recorrido (LUR) lateral

El Letrero Gnico de recorrido (LUR)
identifica el servicio y describe la
ruta a través de nombres de hitos
del recorrido, ejes principales y
nombre del destino. Su tamafo es
de 20 x 30cm. El tablero se compone
de diversas partes.

1) Codificacion de recorrido:
Compuesto por un digito alfanumérico
y un color de fondo que representa
a la linea en cuestion.

2) Hitos del recorrido:

Compuesto por los hitos de inicio
y término del recorrido que se
encuentran dentro de un rectangulo
de color negro contrastando con el
resto de los hitos sobre fondo blanco.

Ubicacion LUR lateral

Al

P. Carlos Gonzalez

Jumbo
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule

U. Catolica - Inacap

San Valentin

MANUAL DE NORMAS GRAFICAS
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Letrero unico de recorrido (LUR) lateral

En la figura A se muestra la division
de los campos con sus medidas para
cada uno de los tipos de informa-
cion de los LUR laterales. En la fi-
gura B se muestran las especifica-
ciones tipograficas para cada uno
de los tipos de informacion del LUR
frontal.

30cm

TS info Gruesa 288 pts.
centrada

TS mapa Gruesa 60 pts.

centrada

10 cm

3cm

14 cm

3cm

20 cm

Al

P. Carlos Gonzalez

Jumbo
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule
U. Catolica - Inacap

San Valentin
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Letrero Unico de recorrido (LUR) lateral

Al

Servicios P. Carlos Gonzalez

IDA

Jumbo
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule
U. Catolica - Inacap

San Valentin

6A

V. Doiia Consuelo
V. Carlos Trupp
Plaza de Armas
1 Oriente
Aurora de Chile
Villa Pucara

El Culenar

4A

El Culenar
18 Sur
Villa Pucara
Avenida 2 Sur
1 Oriente
Barrio Oriente

Cementerio

1A

Dofiia Consuelo
Valles de Talca
Villa Macquiavello
Plaza de Armas
Alameda
Universidad de Talca

Quinta Los Angeles

A2

P. Carlos Gonzalez
Avenida 2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule
U. Catolica - Inacap
San Valentin

El Oriente

D1

Dofia Antonia III

Hospital
Terminal de Buses
Nueva Holanda
Villa Edén
Villa Perii

San Valentin

Bl

El Culenar

La Florida
Villa Galilea
Villa Magisterio
Hospital
Terminal de Buses

Villa San Luis

3A

Brisas del Maule

Avenida 2 Sur
Plaza de Armas
Alameda
4% Comisaria
Costanera Norte

Riberas de Lircay

Villa Magisterio

Avenida 2 Sur
Estacion
Mercado CREA
Av. Lircay
Universidad de Talca

Caserio Lircay

2A

Dofiia Consuelo
Avenida 2 Sur
Plaza de Armas
Alameda
Av. Lircay
Universidad de Talca

Dofia Josefa

Villa Magisterio

Avenida Colin
La Florida
Estacion
Mercado CREA
Universidad de Talca

Aldea Campesina

C1

Riberas de Lircay
Las Américas
Cancha Rayada
CESFAM Astaburuaga
Plaza de Armas
Costanera

Brisas del Maule

3B

Dofia Antonia III
Policlinico Sur
Avenida 2 Sur

Hospital
Terminal

Villa Bicentenario

7A

Villa Magisterio
Avenida 2 Sur
La Florida
Estacion
Hospital
Parque Industrial

Villa Bicentenario

B2

El Culenar

Villa Magisterio
Villa Galilea
La Florida
Hospital
Terminal de Buses

Valles de Talca

El

2 Sur
Hospital - Terminal
Mall Plaza Maule
U. Catoélica - INACAP
San Valentin

San Valentin




SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE TALCA - MAULE

PAGINA 21

Letrero unico de recorrido (LUR) lateral

Servicios
Retorno

Al

San Valentin
U. Catolica - Inacap
Mall Plaza Maule
Hospital - Terminal
Avenida 2 Sur
Jumbo

P. Carlos Gonzalez

6A

El Culenar
V. Carlos Trupp
Plaza
1 Oriente
Aurora de Chile
Villa Pucara

Dofia Consuelo

4A

Cementerio
Barrio Norte
1 Oriente
Avenida 2 Sur
Villa Pucara
18 Sur

San Valentin

A2

El Oriente
San Valentin

U. Catolica - Inacap
Mall Plaza Maule
Hospital - Terminal
Avenida 2 Sur

P. Carlos Gonzalez

D1

San Valentin
Villa Perti
Villa Edén

Nueva Holanda
Terminal
Hospital

Doiia Ignacia III

Bl

Terminal
Hospital
V. Magisterio
V. Galilea
La Florida

El Culenar

3A

Riveras de Lircay

Costanera
Alameda
Plaza
2 Sur

Brisas del Maule

Caserio Lircay

Universidad de Talca
Estacion
Mercado Crea
Avenida 2 sur

Villa Magisterio

E1l

San Valentin

San Valentin
U. Catolica - Inacap
Mall Plaza Maule
Hospital - Terminal
Avenida 2 Sur

Colin

B2

Valles de Talca

Terminal
Hospital
La Florida
V. Galilea
V. Magisterio

San Valentin

Aldea Campesina

Universidad de Talca
Mercado Crea
Estacion
La Florida

Villa Magisterio

2A

Dofiia Josefa

Universidad de Talca
Plaza
Avenida 2 Sur
8 Sur

Dofia Consuelo

C1

Brisas del Maule
Costanera
Plaza de Armas
Cesfan Astaburuaga
Cancha Rayada
Las Americas

Rivera de Lircay

3B

Villa Bicentenario

Terminal
Avenida 2 Sur
Hospital
Policlinico Sur

Dofia Antonia III

7A

Villa Bicentenario
Parque Industrial
Hospital
Estacion
La Florida
Avenida 2 Sur

Villa Magisterio

1A

Quinta Los Angeles
Universidad de Talca
Alameda
Plaza de Armas
Villa Macquiavello
Valles de Talca

Dofiia Consuelo
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Cenefa frontal

Aquellos vehiculos que no cuentan
con informador electronico utilizaran
una cenefa frontal fija.

I Vista general

90 cm

La cenefaidentifica la linea que pres- —
ta el servicio y se compone del na- Ll’n ea 1 20cm
mero escrito como ndmero y/o letra
y los nombres de los hitos de inicio y |
. . 200 cm
destino del recorrido.
Los textos se escriben en la fuente

Myriad Pro Bold. El tamarfio de la ce- B Ubicacion, tamafio y tipografia

Miriad pro Bold
nefa €s de 200 cm de anChO por 20 425 pts (escala horizontal 100%)
cm de alto

En la figura A Vista general se mues-
tran las dimensiones y apariencia ge-
neral de la pieza.

........ Centrado

Centrado

. Miriad pro Semi Bold
En la figura B se muestran los detalles 425 pts (escala horizontal 100%)

de ubicacion, tamano y disposicion de
los componentes de tipografia.

. [d Ubicacion
La cenefa se ubica C centrada con <

respecto al espacio que la contiene.

Es necesario emplear adhesivos de
alta duracion y alta adherencia, lava-
bles y con barniz de proteccion UV.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable, con
proteccion UV, resistente al agua, intemperie
y humedad ambiente.
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Adhesivos externos | Tarifas

Este adhesivo indica el tipo de tarifa
y el costo asociado segln sea estu-
diante o adulto. Se utilizan en la parte
inferior izquierda del parabrisas. Tam-
bién se ubican en la parte superior del
primer ventanal junto a la puerta de
ingreso.

Los adhesivos son cuadrados de 15
cm de lado y se emplean en color ne-
gro y blanco.

En la figura A Vista general se mues-

tran las dimensiones y apariencia ge-
neral de la pieza.

A Vista general (medidas en centimetros)

negro

B vista esquematica (medidas en centimetros)

centrado

q
I a r I fa Myriad SemiBold
74 pts
Adulto
74 pts

Myriad Bold
90 pts

Myriad Bold
200 pts

centrado

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de ubicacion,
tamano vy disposicion de los compo-
nentes de tipografia. En la figura C
Ubicacion se muestra el ejemplo de
la disposicion de los elementos en un
vehiculo.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable, con
proteccion UV, resistente al agua, intemperie
y humedad ambiente.

Tarifa
Estudiante

con pase vigente

centrado

N Ta r i fa V;/l’y::i SemiBold 16
Estudiante geftas

con pase vigente Myrod semigold |

75 07T

08 [~

08

Myriad Bold
90 pts
O -
Myriad Bold
200 pts
Kerning 25 6ptico

[
I —

centrado

centrado - - -

@ Ubicacion

Tarifa
Adulto Mayor

s300

centrado

Myriad SemiBold
74 pts

Myriad Bold
70pts

Myriad Bold
90 pts

Myriad Bold
200 pts

|

centrado
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Adhesivos externos | Rebaja escolar y Adulto Mayor

Tarifa Escolar Rebajada

Este adhesivo indica que el bus reci-
be un subsidio para poder rebajar la
tarifa escolar a un 33% de la tarifa
adultos. Se ubicara bajo la primera
ventana junto a la puerta de ingreso
y bajo las tarifas.

Rebaja Tarifa Adulto Mayor

Este adhesivo indica que el bus re-
cibe un subsidio para poder rebajar
la tarifa al adulto mayor a un 50%
de la tarifa adulto. Se ubicara bajo la
primera ventana junto a la puerta de
ingreso y bajo las tarifas.

I Vista general

TARIFA TARIFA gobcii
ESCOLAR ESCOLAR
REBAJADA ... REBAJADA
Subsidios al Subsidios al gobCl bold
Transporte Pablico Transporte Piblico 36 pts
Y TELECOMUNICACIONES Y TELECOMUNICACIONES 24 pts

15cm

=]

En la figura A Vista general se mues-
tran las dimensiones y apariencia ge-
neral de las piezas.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de ubicacion,
tamafio y disposicion de los compo-
nentes de tipografia. En la figura C
Ubicacion se muestra el ejemplo de
la disposicion de los elementos en un
vehiculo.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable, con
proteccion UV, resistente al agua, intemperie
y humedad ambiente.

B vista esquematica

Ubicacion

4200

Gill Sans bold italic

. CMYK: 2/100/85/6

. CMYK: 70,31/100/30,08/0

15cm

Rebaja Tarifa

Adulto Mayor

Rebaja Tarifa 56 pts
Gill Sans italic

57 pts

Adulto Mayor
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Adhesivos externos | Acceso Universal

Este adhesivo se utiliza en los buses
con acceso universal. El adhesivo la-

Acceso personas en situacion

teral de la carroceria tendra un tama- DE DISCAPACIDAD

fio maximo de 48 x 20 cm.

El adhesivo frontal sera de 20 x 20 cm BUS CON ACCESO UNIVERSAL ()
y estara ubicado en el lado derecho
superior bajo el parabrisas. El ubica-
do en la parte trasera del bus estara
centrado bajo la luneta y tendra un

o
tamano de 25 x 25 cm. ® Yellow 012 C
< \ ‘ Negro

B Ubicacion

SUBSIDIADO POR EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES

g

DE DISCAPACIDAD. é%

DE DISCAPACIDAD é%

O
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Adhesivos internos | Asiento preferente

Los adhesivos de comportamiento
para usuarios en condicion de disca-
pacidad se caracterizan por utilizar el
color azul preferente especificado en
la Seccion Colores basicos.

Esta senal se utiliza para indicar las
sillas que estan reservadas para el
uso preferencial por parte de usuarios
en condicion de discapacidad o que
posean algln tipo de movilidad redu-
cida, a lo que se anade los casos de
mujeres embarazadas, adultos mayo-
res 0 personas con ninos en brazos. La
sefal se compone del pictograma de
asiento preferente, el mensaje res-
pectivo, ast como de la referencia de
la ley que la respalda.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-

Ubicacién

tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

La sefial tiene un tamano de 15 x 20cm.
En la figura C Ubicacion se muestra un
ejemplo de la disposicion de la sefal al

interior del vehiculo. La senal se ubica
en las inmediaciones de la silla, bien

Vista general

NN

Asiento preferente

[] blanco

sea en la ventana o directamente en
la carroceria de manera visible a los
usuarios, cuidando que no quede bajo
otros elementos, como el LUR lateral.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista esquematica

Centrado

IR

Asiento preferente

Myriad pro bold
c38
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Adhesivos internos | Radio del vehiculo

La senal indica la regulacion sobre el
uso de la radio al interior del vehiculo
y el derecho de los pasajeros a opo-
nerse si fuera el caso.

La senal se compone del pictograma
y mensaje asi como la referencia de la
Ley 19.284 que la respalda.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

La senal tiene un tamano de 20x 15 cm.

En la figura C Ubicacion alternativa se
muestran posibles casos de imple-

Ubicacién alternativa

mentacion de la senal al interior del
vehiculo. La senal debe ir idealmen-
te acompanada de otro pictograma vy
conservando la alineacion de la misma.

Puede ubicarse en ventanas laterales
0 en el panel al respaldo de la silla del
conductor.

Vista general

20

La radio del vehiculo puede funcionar
con volumen moderado y siempre
que ninglin pasajero se oponga.
Art. 50 D.S.N° 212/92

Pantone
7455C

[] blanco

La senal se debe ubicar a la vista de
los usuarios en las franjas de carro-
cerias libres.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista esquematica

centrado

centrado

La radio del vehiculo puede funcionar
con volumen moderado y siempre

5 que ninguin pasajero se oponga.

Art. 50 D.S.N° 212/92

Myriad Pro Semibold
24 pts
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Adhesivos internos | Prohibido fumar

La Unica excepcion en los adhesivos
de comportamiento es la senal de
prohibicion que ocupa el color rojo
emergencia especificado en la Sec-
cion Colores basicos.

La sefal indica la restriccion de fumar
al interior del vehiculo y se compone
del pictograma con la sefal de pro-
hibicion asi como la referencia del
articulo 91 de la Ley de Transito que
la respalda.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-

mentos graficos.

La sefial tiene un tamafo de 15 x 20 cm.

Ubicacién

En la figura € Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la se-
nal al interior del vehiculo.

La sefal se debe ubicar a la vista de

los usuarios en las franjas de carro-
cerias libre.

Vista general

20

Prohibido fumar

Art. 91 Ley del Transito

[] blanco rojo
emergencia
Pantone
186 C

[ W)

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

1 Vista esquematica

centrado

centrado

Prohibido fumar

Art. 91 Ley del Trénsito

Myriad Pro Bold  Myriad Pro Semibold
38 pts 24 pts
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Adhesivos internos | Escape

Las senales de seguridad y emergen-
Cla se caracterizan por el uso del co-
lor rojo emergencia especificado en
la Seccion Colores basicos.

La senal identifica las salidas de
emergencia disponibles como las
ventanas del vehiculo.

Por lo anterior, la sefial debe estar
ubicada directamente en la ventana
dispuesta para la salida y en un lugar
visible para la mayoria de los usuarios.

La senal ocupa solamente el mensaje
escape como se muestra en la figura
A Vista general. En la figura B Vista
esquematica se muestran las carac-
teristicas graficas de la sefal.

Ubicacién

En la figura € Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la se-
nal al interior del vehiculo.

Vista general

permanencia del color.

15

4
blanco M rojo

B Vista esquematica

emergencia
Pantone
186 C

centrado

|
Myriad Pro Bold
60 pts

Especificaciones técnicas
Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta

— centrado
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Adhesivos internos | Extintor

La senal indica la presencia no evi-
dente de un extintor o cuando este
no se encuentra facilmente a simple
vista. Por lo anterior, bajo ninguna
circunstancia se debe ubicar la se-
nal sobre el extintor cuando este sea
completamente visible. La sefal tie-
ne un tamano de 15 x 20 cm.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos graficos.

La elaboracion de la senal debe ser
en materiales resistentes al lavado
garantizando las condiciones de ad-
herencia, permanencia del color vy
durabilidad.

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

Vista general

20

[ Vista esquematica

15

Extintor
Lea las instrucciones
antes de accionarlo

rojo
emergencia
Pantone
186 C

centrado

centrado

Extintor

Lea las instrucciones
antes de accionarlo

0,6

l | Myriad Pro Bold Myriad Pro Semibold
38 pts 24 pts
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Adhesivos internos

Informacion de contacto,
sugerencias y reclamos

La sefal de informacion contiene os
datos de contacto para el suministro
de informacion y/o reporte de suge-
rencias y reclamos. La senal se debe
ubicar a la vista de la mayoria de los
usuarios. La sefal se compone de la
informacion de contacto del operador
y de la informacion de contacto de la
autoridad SEREMITT de la Region de
Nuble.

En el caso del operador los datos a
suministrar son la identificacion del
operador, la informacion del represen-
tante legal y domicilio del mismo, la
placa patente, el teléfono de contac-
to, asi como la pagina web y email de
contacto. En el caso de la SEREMITT de
Nuble los datos a suministrar son su
domicilio, teléfono de contacto, pagi-
na web y email de contacto. La sefal
tiene un tamano de 30 x 15 cm.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

En la figura C Ubicacion se muestra
un ejemplo de la disposicion de la se-
fal al interior del vehiculo.

La elaboracion de la sefal debe ser
en materiales resistentes al lavado
garantizando las condiciones de ad-

Vista general

herencia, permanencia del color vy
durabilidad.

INFORMACION, SUGERENCIAS Y RECLAMOS

Sociedad de Transportes
Gherlverh - Phbfvbhbbv

Domicilio
XXXXXXX XXXX

Representante legal
XXXXXX XXXXXXXXX

Patente del vehiculo

XXXXXXX
Mail
info@XXXXXXX.cl

Contacto
XXXXXX
Web
WwWW.XXXXXXX.cl

B Vista esquematica

Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones
Region del Maule

Domicilio
XXXXXXXXXXX XXXXXX

Contacto Mail
XXXXXXX info@seremi.cl
Web

WWW.XXXXXXXX.cl

Pantone
7455 C

centrado

Linea de 5 pts

SO INFb'R'M'ACI'O'N',"S'U'GE'I%(ENCTA'S' Y RECLAMOS

Myriad Pro Bold

0,5 Mayuscula fija
0,5 eriay o . P e
Sociedad de Transportes Secretaria Regiohal Ministerial de
R SO XXXXXXXXXX - XXXXXXX i Transportes y Telec icacione: Sy pro fold
1 : Regién de Nuble
I epresentantélegal Domicilio : X g d
J— XXXXXX XXXX 858 centradq
07 . ! Donmicilio] Myriad Pro Bold
atente del vehiculo : Xxxx CXxxx 588 18pts
! i B Myriad Pro Bold
15 Mail Y Contacto Mait———————————— /0o
! . . info@mimail.cl XXXXXXXXX info@seremi.cl
1
‘ Web
e B A WWW.XXXXXXXX.Cl i ww.seremi.cl
1 : v
1 0,5 1
Myriad Pro Bold Myriad Pro Regular Myriad Pro Regular
18 pts 18 pts 18 pts
Ubicaciéon
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Adhesivos internos

Subsidio al transporte

La sefial interna informa al usuario
sobre la calidad de servicio subsidia-
do al que pertenece el bus, el que re-
cibe recursos de la Ley 20.378 para la
operacion.

La sefial se debe ubicar a la vista de la
mayoria de los usuarios. La senal tie-
ne un tamano de 15 x 20 cm.

En la figura A Vista general se mues-
tra la apariencia de la pieza y sus di-
mensiones.

En la figura B Vista esquematica se
muestran los detalles de los elemen-
tos tipograficos y disposicion de ele-
mentos graficos.

En la figura € Ubicacion se muestra

un ejemplo de la disposicion de la
sefal al interior del vehiculo. La se-

Ubicacién

nal debe ir idealmente acompanada
de otro pictograma y conservando la
alineacion de la misma.

Vista General

ESTE SERVICIO OPERA CON
RECURSOS DE LA LEY 20.378
Subsidio Nacional al Transporte Publico

MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES

Pantone
7455 C

Especificaciones técnicas

Vinilo adhesivo: Vinilo opaco de alta
adherencia y larga duracion, lavable de alta
permanencia del color.

B Vista Esquematica

centrado

ESTE SERVICIO OPERA CON
RECURSOS DELA LEY 20.378
Subsidio Nacional al Transporte Publico

MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES

Myriad Pro Semibold
18 pts

Myriad Pro Bold
22 pts

do

centra

centrado centrado
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Senal de Parada

Sefal que identifica el lugar de
detencion de los servicios. La vis-
ta frontal de la sefal contiene un
pictograma identificador (bus), el
nombre de la parada, los nimeros y

1 a 3 servicios

distancia placa / suelo: 200 cm

1 Sur

59 11 Oriente

letras del o los servicios que se de-
tienen en esa parada y su destino, e
informacion institucional. Ademas,
contiene el codigo de identificacion
del paradero A

4 a 7 servicios

1 Sur

54 11 Oriente

80 cm

A continuacion se especifican tam-
bién los tamafios tipograficos de los
textos que conforman la senal de pa-
rada B y Las medidas de la paleta se-
gln la cantidad de servicios C.

7 a 9 servicios

<

50cm——>

1 Sur
e 11 Oriente

u San Valentin m

| _cucmsica | aat campesinal
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Senal de Parada

Especificaciones técnicas

Pictograma de parada del bus
Nombre de la parada
esq 11 Oriente Referencia urbana mas cercana
A1 Az #-=—— Identificacion del servicio
asan Valentin | _a purisima_| a v. cotin Sur— S DI IORe IRIIANIS[o)
3 B Color identificador de la linea
a Culenar
a Barrio Oriente | a Carlos Trupp | a V. Magisterio
Isologo 0 nombre del sistema
Informacion de contacto
Codigo de la parada

Pictograma de parada del bus

1 Sur

es9 11 Oriente

Nombre de la parada
Referencia urbana mas cercana

Al | A2

AL A Destino del servicio

Color identificador de la linea

Isologo o nombre del sistema
Informacion de contacto

- —Identificacion del servicio

Codigo de la parada

1 Sur

es9 11 Oriente

TS Info Gruesa 150 pt
TS Info Gruesa 90 pt

A2

a Purisima

Al

a San Valentin

a Al Campesina

1 Sur

es9 11 Oriente

TS Info Gruesa Oblicua 40 pt

B+ — TS Info Gruesa 240 pt

IR TS Info Gruesa 66 pt

3B

a Culenar

TS Info Gruesa 150 pt
TS Info Gruesa 90 pt

A2

a Purisima

Al

a San Valentin

a Al Campesina

TS Info Gruesa Oblicua 40 pt
B+ — TS Info Gruesa 240 pt

IETEEETR TS Info Gruesa 66 pt

3B

a Culenar
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Seﬁal. de Pa rada Especificaciones técnicas

50 cm

80 cm

N

radio corte de
esquinas: 20 mm

placa de acero
laminado en
caliente, 2 mm de
espesor, NCh 212,
pintura al horno
negra

£
= =
2 S
(aa] o
.. o
= o~
=
= >
] k=)
il I
E [
5 Z
P 3
S =
E o
- i
o
c
o~
IS
2
h=]
£
o
[e=)
n

poyo de hormigon H20
50 x50 x 50 cm

50 cm

100 cm

N

radio corte de
esquinas: 20 mm

largo total perfil: 340 cm

distancia placa / suelo: 200 cm

placa de acero
laminado en
caliente, 2 mm de
espesor, NCh 212,
pintura al horno
negra

50 cm

poyo de hormigon H20
50 x50 x 50 cm

50 cm
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Seﬁal. de Pa rada Especificaciones técnicas

Instalacion

Para la instalacion, se deberan cumplir
las siguientes condiciones: Se consul-
tan poyos de hormigon H20 de dimen-
siones de 50 x 50 x 50 cm. En los casos
de encontrar veredas con baldosas, se
debera considerar la reposicion de las
baldosas retiradas para la ejecucion del
poyo de hormigon.

En el caso de existir refugio, la sefal
de parada sera ubicada 1,5 a 20 me-
tros antes del refugio (en sentido del
transito). Para el caso donde no exista
refugio y solo exista demarcacion (ca-
jones de parada de buses), las sefales
se instalaran en el comienzo del cajon
(en sentido del transito). Estas propues-
tas de lugares de ubicacion podran ser
modificadas por la ITO segln criterios
de seguridad y visibilidad.

Orientacion (vista en planta)

>~

//seﬁal frontal N,
= \
/ \
\‘ pestafa lateral
\
7
N\ Vereda /
\\ //

Ubicacion pernos

80 cm

Senal de 1 a 2 servicios:
1 placa

100 cm

5 cn)/

80 cm

Senal de 3 a 6 servicios:
1placa

Emplazamiento

Todas las sefales deben estar dispues-
tas en relacion al flujo de circulacion
de la parada y no deben obstaculizar
el transito peatonal por ésta.

Todas las sefales deben estar ubi-
cadas dentro del campo visual de los

usuarios. La visibilidad de las sefa-
les no debe verse obstruida parcial o
completamente por otros objetos o
estructuras.

El perfil se instalara a una distancia mi-
nima de 75 cm del borde de la solera
y a una distan cia entre 100 y 150 cm
desde el inicio o fin del refugio.

Tipo anclaje placa a perfil

4 pernos hexagonales de M6 x 64 mm de
largo y tuercas, ambos de acero galva-

nizado.
sefal frontal o,
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