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FICHA DE RECEPCIÓN DE PROPUESTAS 

MODIFICACIÓN PROGRAMA DE OPERACIÓN 
Nombre de solicitud Modificación de trazado 
Fecha de presentación Día:15 Mes: Enero Año: 2026 
Operador Empresa de Transporte de Pasajeros Altamira S.A.  
Tipo de Modificación Implementación PO Normal y modificación de servicio 

10B sentido Regreso. 
Servicio(s) a modificar  Línea 10 servicio 10B sentido Regreso 
Servicio generado por la 
modificación 

 No aplica. 

 
 

1. RESUMEN DEL PROBLEMA OBJETO DE LA PROPUESTA 

La Unidad de Negocios L10 ha solicitado formalmente la modificación del trazado del 
servicio troncal 10B (sentido regreso). Esta petición responde a la necesidad de mitigar el 
impacto de la congestión vehicular crítica en el eje Caupolicán, la cual afecta la regularidad 
y calidad del servicio en diversos horarios. Esta solicitud de propuesta cuenta con el 
respaldo explícito de la Junta de Vecinos de Villa Pulmahue XIV (según carta del 
07/01/2026). 

 
 

2. RESUMEN DE LA PROPUESTA SELECCIONADA PARA DAR SOLUCIÓN AL 
PROBLEMA 

La modificación planteada por la Unidad de Negocio Línea 10 busca optimizar el flujo del 
servicio al desplazar el recorrido hacia el poniente, utilizando la Avenida Manuel Montt 
como eje principal de retorno en lugar de Manuel Rodríguez, quedando de la siguiente 
manera: 
 
Recorrido actual: Recorrido habitual - General Mackenna - Manuel Rodríguez - Av. 
Caupolicán - Manuel Montt - Av. Alemania - Recorrido habitual. 
 
Recorrido propuesto: Recorrido habitual - General Mackenna - Manuel Montt - Av. 
Alemania - Recorrido habitual. 
 
Esta modificación en KM comerciales se refleja en la siguiente tabla: 
 

Propuesta Calle Tramo Kilómetros 

Abandonar General Mackenna Entre Montt y Rodríguez - 0,23 

Abandonar Manuel Rodríguez  Entre Gral. Mackenna y Caupolicán - 0,66 

Abandonar Av. Caupolicán Entre Rodríguez y Montt - 0,33 
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Transitar Manuel Montt Entre Gral. Mackenna y Caupolicán + 0,9 

Saldo total - 0,32 

 
 

 
 
 
 

3. DATOS GENERALES DE LA MODIFICACIÓN 

Detalles de:  
 
Variación de Km: en el siguiente cuadro se puede observar una variación de km del -
0.8 implementada la modificación. 
 

 
 
 
Variación de frecuencias: se igualan  las frecuencias establecidas en la resolución 
N°26 para el servicio 10B para el PO Normal 2026: 
 

 
 
Variación de flota: sin variación de flota 
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4. DESCRIPCIÓN DE LOS BENEFICIOS 

La propuesta de cambio de trazado presentada por la unidad de negocios por la variante 10B retorno, 
constituye una alternativa de mayor conectividad hacia el sector poniente, fundamentada en la 
reducción de tiempos de viaje al omitir el nudo crítico de Avenida Caupolicán. La integración de este 
servicio en el eje Manuel Montt refuerza la oferta iniciada por la línea 8F, orientándose a captar la 
demanda de usuarios de taxis colectivos en el sector céntrico. Esta medida no solo fortalece el 
transporte público mayor, sino que incrementa la eficiencia en el traslado de personas hacia el eje 
Alemania. 

 
 
 
 
 

5. FIGURA DEL TRAZADO ACTUAL Y PROPUESTO QUE REPRESENTA LA 
MODIFICACIÓN 

 

  
 

 
 
 


