Ministerio de
Transportes y
Yelecomunicaciones

Gobierno de Chile

DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION
EXENTA N°0171 Y ELIMINA

FRECUENCIAS Y PASADAS
PROGRAMADAS POR EXISTENCIA DE
EVENTOS DE NATURALEZA

EXCEPCIONAL A LA OPERACION DE LA
UNIDAD DE NEGOCIO PA, DE LA ZONA
EXTREMA DE PUNTA ARENAS.

PUNTA ARENAS, (3 MAR. 2017

RESOLUCION EXENTA NOQ_ZZJ_ /

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 18.696, Ley
N© 19.040; Ley N° 18.059; Ley Organica N° 18.575, Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado
por el D.F.L, N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la
Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones
y el Ministerio de Justicia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
de Transito N°© 18.290; Ia Ley N° 20.378; la Ley N° 20.696; el Decreto Supremo N° 212,
de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; las Resoluciones Exentas N©
1247 y N° 4102, ambas del 2015, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones;
los Decreto N° 61, el N° 101 y el N° 135, todos del 2016, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; el Decreto Exento N° 3513, del 2016, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; el Of. ORD N°022, del 2017, de la Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones Region de Magallanes y Antartica Chilena; las
Resoluciones Exentas N°006, N°020, N°090, N°0101, N°0102 y N°0139 todas del 2017 y
de la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones Regidn de
Magallanes y Antartica Chilena; el reporte de vandalismo informado en la Prensa Austral
de la Regién de Magallanes, de fecha 10 de febrero del 2017; la Resolucién N° 1600, de
2008, de la Contraloria General de la Republica; y demés normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, en el punto 5.5.5 de las Bases de
Licitacion Publica para el Otorgamiento de Subsidio a la Prestacion de Servicios de
Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros en la Ciudad de Punta Arenas, en la
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, aprobadas mediante el Decreto N° 61
sefialado en los Vistos, se establece que “La Division de Transporte Publico Regional de la
Subsecretaria de Transportes, establecera a més tardar al inicio de la vigencia del Contrato
de otorgamiento de subsidio, un procedimiento que (i) identifica tales eventos y (ii) los
requisitos para excluir el periodo afectado del cdlculo de los indicadores de cumplimiento,
con el fin de reducir el efecto de dichos eventos en sus resultados”.



A - 2. Que, la Divisién de Transporte Publico
Regional establecid un procedimiento denominado “Manual para el Tratamiento de los

Indicadores de Cumplimiento Ante Situaciones Exdgenas a la Operacién”, en adelante el
Manual, que se encuentra publicado en el link
httD://www.dtor.qob.cI/PA/EventosExoqenos.th, el cual fue remitido al representante

legal de la empresa de Inversiones Australes SpA, a través del oficio N° 022 de esta
Secretaria Regional.

través del Decreto Exento N° 3513, del 2016, del Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones.

5. Que, mediante informacién en periddico
La Prensa Austral, publicada el dia 10 de febrero de 2017 se informé de vandalismos a los

buses de transporte publico (apedreamiento) en el sector sur, cerca de la poblacién
Archipiélago de Chiloé afectando los servicios que circulan por este sector.

6. Que, el evento mencionado en el
Considerando N° 5, se enmarca dentro de aquellos que el Manual de Tratamiento de los
Indicadores de Cumplimiento Ante Situaciones Exdgenas de la Operacion, el cual en su
punto 3.2 reconoce como Evento Operacional Complejo de Corta Duracion las situaciones
excepcionales que tienen un impacto elevado en un servicio en el sistema de transporte
de una duracién tal que no permitan transmitir al Operador de Transporte de forma
anticipada un cambio al Programa de Operacién Vigente. A su vez en el punto 4.2.4,
establece como tipo de evento corta duracién las manifestaciones esponténeas que causan
un impacto significativo de las condiciones de circulacién de los buses.

7. Que, el evento mencionado en el
Considerando N° 5 causa un impacto del servicio 1, ambos sentidos, en el periodo entre
las 21:00 a las 21:59 horas, del servicio 6, ambos sentidos, en el periodo entre las 21:00
a las 21:59 horas, del servicio 8, ambos sentidos, en los periodos comprendidos entre las
21:00 vy las 22:59 horas, del servicio 1 VN, sentido regreso, en el periodo entre las 22:00
y las 22:59 horas, del servicio 6 VN, sentido ida, en el periodo entre las 22:00 y las 22:59
horas, del dia 8 de febrero del 2017, debido a que los apedreamientos sufridos en algunos
buses han provocado dafio en los ventanales y los conductores se han sentido amenazados,
con lo cual se ha impedido que los servicios terminen o inicien en sus cabezales del sector
de Archipiélago de Chiloé, encontrandose este evento dentro de las situaciones reconocidas
como Evento Operacional Complejo de Corta Duracién, por lo que se requiere aplicar la
primera y tercera medida descrita en el punto 5.2 del Manual.

8. Que lo anterior, se traduce por un lado
en aplicar la exclusion selectiva para el calculo de los indicadores ICFwm, IRm, IPu del servicio,
sentido, dia y periodos indicados en el considerando anterior. Dicha exclusidn selectiva se
materializa a través de una modificacién a la frecuencia exigida, dejandola en cero. Y por



otro lado, en Ia eliminacién de una o mas pasadas programadas en el horario especifico
del dia particular, para un servicio - sentido sefalados en considerando anterior, lo que
implica que no se calculara el indicador de puntualidad desagregado en ese periodo y dia,
por lo que tampoco se incluird en el calculo del indicador de puntualidad mensual.

10. Que, al verificar la aplicacién de lo
sancionado en la Resolucién Exenta sefialada en el considerando anterior se constatd un

error e inconsistencia entre las caracteristicas del impacto que genera el evento exdgeno
y las frecuencias vy las pasadas programadas que se eliminaron.

11. Que, en virtud de lo anterior, se debe
proceder a dejar sin efecto la Resolucién Exenta N°0171 con la finalidad de subsanar las
inconsistencias detectadas.

RESUELVO:

1. DEJASE SIN EFECTO, la Resolucién
Exenta N°0171 de fecha 24 de febrero del 2017, que excluye las exigencias de frecuencias

y lista de pasadas programadas de los servicios que en ella se indican, debido a las
inconsistencias detectadas al momento de su aplicacién

2. ELIMINESE, las frecuencias exigidas y
pasadas programadas para el servicio 1VN, sentido régreso, para el periodo comprendido

Frecuencias:

. N 1VN-REGRESO / 08-02-2017
Periodo Horario .
Tipo Demanda Frecuencia (buses/hr.)
22 22:00 - 22:59 Baja 0

Pasadas programadas:

Correlativo Intervalo Hora de Pasada Intervalo Tipo de
UN | Servicio | Sentido Punto Anterior Programada Posterior Dia
de Control (IPPdk-1) (TPPdk) (IPPdk)
PA 1VN 1 1 00:30:00 22:15:00 00:30:00 DL




3. ELIMINESE, las frecuencias exigidas y
pasadas programadas para el servicio 6VN, sentido ida, para el periodo comprendido entre
las 22:00 horas y las 22:59 horas, del dia 08 de febrero del 2017 del Plan de Operacidn
del Periodo Estival de la Etapa de Implementacién:

Frecuencias:

. . 6VN-IDA / 08-02-2017
Periodo Horario ——
Tipo Demanda Frecuencia (buses/hr.)
22 22:00 - 22:59 Baja 0

Pasadas programadas:

Correlativo Intervalo Hora de Pasada Intervalo Tipo d
UN | Servicio | Sentido Punto Anterior Programada Posterior ":)9 e
de Control (IPPdk-1) (TPPdk) (IPPdk) a
PA 6VN 0 1 00:30:00 22:10:00 00:30:00 DL _]
4. ELIMfNESE, las  frecuencias

Estival de la Etapa de Implementacién:

Frecuencias:

1-1IDA / 08-02-2017
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
21 21:00-21:59 Baja 0
1 - REGRESO / 08-01-2017
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
21 21:00-21:59 Baja 0

Periodo Horario

Periodo Horario

5. ELIMINESE, las frecuencias
exigidas para el servicio 6, ambos sentidos, para el periodo comprendido entre las 21:00
horas y las 21:59 horas, del dia 8 de febrero del 2017 del Plan de Operacién del Periodo
Estival de la Etapa de Implementacién.

Frecuencias:

6 - IDA / 08-02-2017
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
21 21:00-21:59 Baja 0
6 - REGRESO / 08-02-2017
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
21 21:00-21:59 Baja 0

Periodo Horario

Periodo Horario

6. ELIMINESE, las frecuencias
exigidas y pasadas programadas para el servicio 8, ambos sentidos, para el periodo
comprendido entre las 21:00 horas y las 22:59 horas del dia 08 de febrero del 2017 del
Plan de Operacidn del Periodo Estival de la Etapa de Implementacién.



Frecuencias:

Period . 8 - IDA / 08-02-2017
eriodo Horario Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
21 21:00-21:59 Baja 0
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
22 22:00-22:59 Baja 0
Peri . 8 - REGRESO / 08-02-2017
eriodo Horario Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
21 21:00-21:59 Baja 0
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
22 22:00-22:59 Baja 0
Pasadas programadas:
Correlativo Intervalo Hora de Pasada Intervalo Tipo de
UN | Servicio | Sentido Punto Anterior Programada Posterior 'l))ia
de Control (IPPdk-1) (TPPdk) (IPPdk)
PA 8 6] 1 00:30:00 22:20:00 00:30:00 DL
PA 8 1 1 00:30:00 22:50:00 00:30:00 DL
NOTIFIQUESE la  presente

Resolucidn a don Roberto Rodriguez Silva, representan
Australes SpA, domiciliado para estos efectos en Avda.

Punta Arenas.
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DISTRIBNCION:
- Roberto Rodriguez Silva.

- Subsecretaria de Transportes
- Divisién Transporte Publico Regional

- Unidad Transporte Publico Regional.
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\Jansportes y Telecomunicaciones

- Archivo Oficina de Partes

Region de Magallanes y Antartica Chilena.

te legal de la empresa Inversiones
Eduardo Frei N° 314, comuna de




