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AnMEDI C| ONES DE DEMANDA DE PASGRDEEROS ENW
BUSESY T A X BUSES EN LA COMUNA DE ANC

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS

El presente documento corresponde al | nf or me F
de Pasajeros en Servicios de Buses y Taxi Bu
concurso publico por MIDEPLANI SECTRA y adjudicado a la empresa Suroeste

Consultores Ltda. mediante Decreto N° 465 del 19 de Noviembre de 2008.

El objetivo principal de este estudio es recabar la informacién de oferta y demanda de
pasajeros de los servicios rurales del sistema de transporte publico de la ciudad de Angol;
ello para 3 dias de una semana tipo de época normal (Laboral, Sabado y Domingo).
Especificamente, la consultoria se orienta a recaudar informacion de los distintos servicios
en operaciones de la ciudad. Considerando el objetivo central del estudio se desprenden

los siguientes objetivos especificos:

- Dimensionamiento de la oferta de cada servicio de buses en términos de frecuencia

de operacién por sentido de transito.

- Estimacion de la Demanda de pasajeros por servicio, para un periodo continuo de
16 hrs. tanto en dia laboral como dia sdbado y domingo. Distinguiendo la demanda

segun tipo de pasajeros y segun tarifa cancelada.

- Estimacion de Tiempos medios de ciclo de los servicios de terminal a terminal.

Para el desarrollo de los diferentes tépicos considerados en el estudio, se ha conformado
un equipo de profesionales con una vasta experiencia en cada uno de dichos temas, de
forma de garantizar el adecuado desarrollo de la metodologia planteada y por tanto de los
objetivos definidos.
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Tal como se indicara, el presente documento corresponde al Informe Final del Estudio,
presentandose el reporte de las mediciones desarrolladas. Luego del procesamiento de la
informacion, que incluye validacion, codificacion y digitacion de los antecedentes
recogidos en terreno, se generaron las bases de datos que forman parte de la presente
entrega final.
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2. DEFINICIONES GLOBALES Y DISENO DE FORMULARIOS

Previo a la programacion de las mediciones, fue necesario establecer con el Mandante el
marco en que se desarrollara el trabajo de terreno, definiéndose los distintos elementos
técnicos y metodoldgicos que establecen y condicionan el alcance de la toma de datos. A

continuacion se presentan dichos elementos.

2.1 Areade Analisis y Servicios a Analizar

De acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia del Estudio, el area de analisis
corresponde a la zona urbana de la Comuna de Angol, involucrando a la totalidad de los

servicios (lineas 1 variantes) rurales existentes en el area de estudio (ver Cuadro N° 3-1).

2.2 Dias y Horarios de Muestreo

Los dias y horarios de medicién se encuentran definidos en las Bases del Estudio, es asi
como en la seccidn 2.2, se establece que las mediciones seran realizadas en dos dias
laborales normales, los cuales fueron elegidos preferentemente entre martes, miércoles y
jueves, en un dia sdbado y en un dia domingo. En la misma seccién ademas se establece
que las mediciones se deben realizar en forma continua, en un intervalo de 16 hrs.
Tomando en cuenta dichas especificaciones, se definieron los siguientes intervalos de

medicion:

M 16 hrs. de Dia Laboral : 07:007 23:00 hrs.
N 16 hrs. de Dia Sabado: 07:0071 23:00 hrs.
1 16 hrs. de Dia Domingo: 07:0071 23:00 hrs.

Los intervalos anteriormente indicados, definen los horarios en que se seleccionaron los
buses a muestrear desde los terminales respectivos. De esa forma, en general, el primer
bus de la muestra de un dia, corresponde al primer bus que sale después de las 07:00

hrs., mientras que el uUltimo bus seleccionado en el terminal, corresponde al udltimo

Suroeste Consultores Limitada 5
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vehiculo que sale antes del término del intervalo de medicion, vale decir, antes de las
23:00 hrs. Sin perjuicio de lo anterior, existen algunas excepciones en las cuales se
consideraron buses que salen antes de las 07:00 hrs. Esto ocurre en los casos donde el
servicio que opera antes de las 7:00 hrs. transporta una cantidad de pasajeros
considerable y no existe otra salida del mismo servicio en las horas siguientes. Por lo tanto
el intervalo de mediciébn puede ser mayor que el sefialado anteriormente en algunos

servicios particulares.

2.3 Lugar de Inicio de las Mediciones

Las mediciones se realizaron desde ambos terminales de cada uno de los servicios a
muestrear, ello con la finalidad de poder captar a partir del inicio del periodo a los
usuarios que se mueven en un sentido y otro. En efecto, si las mediciones se iniciaran a
las 07:00 hrs. desde el Terminal Principal, y el viaje tiene una extension por sentido de 60
min., sélo a partir de las 08:00 hrs. se tendrian antecedentes del sentido contrario, y con

un sistema medicion totalmente en régimen a partir de las 08:45 hrs. (ver Grafico N° 2-1)

Grafico N° 2-1: Ejemplo de Muestras para Mediciones que se inician
desde el Terminal Principal
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Ahora bien, si la medicion comienza en forma paralela desde ambos terminales, se
obtiene que ya a partir de las 07:45 el sistema de medicién se encuentra en régimen en

ambos sentidos de transito (ver Grafico N° 2-2), y por tanto los conteos son
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representativos de los pasajeros que suben a los buses en los distintas partes del trazado.

Grafico N° 2-2: Ejemplo de Muestras para Mediciones que se inician
desde ambos Terminales
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De acuerdo a lo anterior, las mediciones se inician en ambos terminales extremos del
servicio (o lugares de circunvalacion), partiendo por el primer bus que sale del terminal

después de iniciado el intervalo de medicion.

De acuerdo a lo solicitado en las Bases Técnicas para un dia laboral, se debia considerar
un medidor por bus o taxi bus que sea abordado, y una seleccion de buses dentro del
servicio (linea-variante) equivalente a uno de cada tres vehiculos que salen del terminal
cada hora. En el caso de servicios cuya frecuencia sea mayor o igual a 2 veh/hr e inferior
a 4 veh/hr, se abordara a lo menos a dos vehiculos de la flota operativa respectiva cada
hora. El primer vehiculo se seleccionara dentro de la primera media hora y el segundo
vehiculo se seleccionara dentro de la segunda media hora. En el caso de servicios con

frecuencia menor que 2 veh/hr se medira en todos los vehiculos.

Sin perjuicio de lo anterior en este estudio se decidi6 medir todos y cada uno de los
servicios que operaban en el periodo de muestreo definido. Asi no se definieron

muestras sino que se realizd un censo.

Suroeste Consultores Limitada 7
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En dia Sabado y Domingo también se realizd6 un censo, por lo que no fue necesario

definir tamafios muestrales.

2.5 Informacién Necesaria y Disefio de Formularios

De acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia del Estudio, el objetivo de las
mediciones es por un lado determinar la oferta de buses de cada servicio que operan
en la Comuna de Angol. El segundo de los objetivos es el de contabilizar el volumen de
pasajeros por servicios y caracterizarlo segun tipo de pasajeros (adulto, escolar, nifio,
etc.) y segun tarifa cancelada. Por dltimo, se plantea en los Términos de Referencia, la
medicion del tiempo de ciclo del recorrido por sentido de transito y de espera en los

terminales.

Para recoger dichos antecedentes, se cuenta con 2 formularios distintos validados por la

Contraparte.

2.5.1 Formulario Resumen del Muestreo por Servicio y Dia

Durante el proceso de encuestaje propiamente tal, el supervisor registra en un formulario
los antecedentes globales del proceso en el terminal donde se encuentra. Ademas de los
antecedentes asociados a la identificacién del servicio encuestado, se registra informacion
de la operacion real de las flotas, en particular la hora de salida y patentes de la totalidad
de los vehiculos durante el intervalo de medicion (encuestados o no durante el proceso).
Esto permite conocer la frecuencia real de operacion de cada servicio; antecedente que es
de suma importancia en el estudio, ya que ella determina las muestras vehiculares

necesarias, como también los factores de expansion de los resultados del muestreo.

Ademas de los antecedentes de operacion, en el formulario se registran los resultados
globales del muestreo alcanzado. Identificandose en primer término, los vehiculos
seleccionados en la muestra segun la fraccion definida por modo de transporte, como

también los faltantes por ser encuestados.

Suroeste Consultores Limitada 8
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A continuacion se indica la informacién que contiene el formulario de Resumen del

Muestreo por Servicio y Dia:

Fecha
91 Dia de Medicién

A Laboral

A Séabado
Identificacion del supervisor y de los medidores
Identificacion del servicio

Direccion del Terminal de Origen del Servicio

= =2 =4 =

Salidas de Buses en el Intervalo de Medicion
A Listado de hora de salida de los vehiculos desde el terminal (todos)
A Listado de patentes de los vehiculos que salieron desde el terminal (todos)
A ldentificacion en el listado de los vehiculos muestreado
A Numero de ficha del vehiculo muestreado
1 Resumen del Dia de Medicién
A Total de buses que salieron
A Total de buses por muestrear (1/3 de las salidas)
A Total de buses muestreados

A Total de buses faltantes

En sintesis, en este formulario se resumen todos los antecedentes globales del muestreo
desarrollados en el terminal, permitiendo llevar un adecuado control del proceso y asi
verificar su correcta aplicacion, como también reprogramar a la brevedad las muestras de
buses faltantes. En el Anexo N° 2.1 se presenta el formulario de los antecedentes

generales del muestreo.

2.5.2 Formulario Registro de Pasajeros y de Tarifas

Las mediciones a desarrollar al interior de cada bus, consisten en contabilizar los

Suroeste Consultores Limitada 9
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pasajeros que suben en cada parada, y caracterizarlo segun tipo de pasajeros
(principalmente escolar y adulto) y por la tarifa cancelada.

Se disefio para tales fines el formulario de Registro de Pasajeros y de Tarifas (Ver Anexo
2-2), en el cual se incorpora informacion del servicio y vehiculo muestreado, como también
del tiempo de viaje del circuito completo e informacioén de los pasajeros segun tipo que
suben en cada una de las paradas que desarrolla el bus. Especificamente, este formulario

contiene la siguiente informacion.

1 Fecha
1 Dia de Medicién
A Laboral
A Séabado
Identificacion del supervisor y de los medidores
Identificacion del servicio
1 Ubicacion de extremos del Servicio
A Ubicacion del Terminal de Origen del Servicio
A Ubicacion del Lugar de Circunvalacion del Servicio
1 Antecedentes del vehiculos Muestreado
A Ficha del bus. Namero correlativo de las muestras del servicio
A Patente del Bus.
A Cantidad de Asientos del Bus.
A Hora de Salida del Terminal de Origen
A Hora de Retorno al Terminal de Origen
1 Para cada pasajero que sube al bus se registra:
A Hora de subida al bus
A Cédigo de Pasajeros
A Tarifa Cancelada

En el formulario se registra a la totalidad de pasajeros que suben al bus muestreado, ello

Suroeste Consultores Limitada 10



iMedi ci ones de Demanda de Pasajer oesn elna SCornvuincai odse dAen gBoul soe s y Taxi Buses

con la sola excepcién de nifios infantes o de prei basica. Se definen ademéas en el
formulario, cédigos para la tipificacién de pasajeros:

Cuadro N° 2-1: Cédigos de Tipos de Pasajeros

Caédigo Tipo de Pasajeros
A Pasajero Adulto
N Nifios, sin uniforme escolar
EB Estudiante de Educaciéon Basica
EM Estudiante de Educacion Media
ES Estudiante de Educacién Superior

A partir de la informacion que se registra en estos formularios, es posible ademas conocer
el tiempo de circuito del bus muestreado, toda vez que se incorpora la hora de salida y de

retorno del bus al terminal de origen.

Suroeste Consultores Limitada 11
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3. Caracterizacion de la Oferta de Servicios

3.1 Identificacién de los Servicios

La informacion proveniente de las bases de licitacion indica la existencia de 38 servicios
rurales y 1 servicio urbano en la ciudad de Angol. Por otro lado de la informacién
proporcionada por la SEREMITT de la IX Region y principalmente del catastro
desarrollado como parte del Estudio, se obtuvo un total de 23 servicios de buses rurales
operando en la Comuna, los cuales se muestran en el Cuadro N° 3-1. El servicio urbano
que existia quebrd y por ende dejé de operar. Con respecto a la diferencia de los servicios
rurales, ésta se debe principalmente a que algunos de los servicios incluidos en las bases
de licitacion no son de caracter rural sino interurbano y otros no existian. Se identificd, en
conjunto con la contraparte del estudio, aquellos servicios de caracter rural. Basicamente
corresponden a aquellos servicios que unen distintas localidades con la ciudad de Angol,
cumpliendo la ciudad de Angol un rol de polo generador y atractor de viajes diarios de

estudio, trabajo y servicios. De esta manera se descartaron servicios con destino

Santiago, Concepci-n, Los Cngeles, Temuco,

De los servicios medidos existen 7 que operan todos los dias de la semana, es decir, de
lunes a domingo. Existen 8 que operan de lunes a sdbado y 3 que operan de lunes a
viernes. Los 5 servicios restantes tienen una operacién mas irregular: 2 operan los dias
lunes, miércoles, viernes y domingo, 1 opera los dias martes, jueves y sabado, otro opera
sblo los dias martes y jueves y finalmente 1 opera Unicamente el dia viernes. A
continuacion se presenta el listado de los servicios catastrados junto con el cédigo

asociado y las observaciones referentes a la operacién de cada uno de ellos.

Suroeste Consultores Limitada 12
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Cuadro N° 3-1: Identificaciéon de Servicios

Codigo

Empresa Servicio Servicio Observacion
Bio-Bio Angol - Collipulli 1 Opera de Lunes a Domingo
Angol - Nacimiento 2 Opera de Lunes a Domingo
Angol - Purén 3 Opera de Lunes a Domingo
Thiele Angol - Traiguén 4 Opera de Lunes a Domingo
Angol - Capitan Pastene 5 Opera de Lunes a Domingo
Jota Be Angol - Nacimiento 6 Opera de Lunes a Sabado
Angol Angol - Mininco por La mona 7 Opera de Lunes a Sabado
Salgado Angol - Mininco por Tijeral 8 Opera de Lunes a Sabado
Moncada Angol - Mininco por Tijeral 9 Opera de Lunes a Domingo
Angol - Renaico 10 Opera de Lunes a Sabado
Romero Angol - Collipulli 11 Opera de Lunes a Viernes
Jara Angol - Collipulli 12 Opera de Lunes a Viernes
J. Sur Angol - Collipulli 13 Opera de Lunes a Viernes
Aguilera Angol - Collipulli 14 Opera de Lunes a Sabado
J. Oliva Angol - Renaico 15 Opera de Lunes a Sabado
N. Oliva Angol - Renaico 16 Opera de Lunes a Sébado
Angol - Guadaba 17 Opera de Lunes a Sébado

Opera Lunes, Miércoles, Viernes y
J. Olave Angol - El Maqui - Pochocoy 18 Domingo
Angol - Vegas Blancas 19 Opera Martes, Jueves y Sabado
Angol - Maitenrehue - Coyanco - La
Unién 20 Opera de Lunes a Domingo
Opera Lunes, Miércoles, Viernes y
V. Carrasco | Angol - Vegas Blancas - Morro Verde 21 Domingo

Angol - Los Alpes - Pochocoy 22 Opera Martes y Jueves
Angol - Nahuelbuta 23 Opera s6lo dia Viernes

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno

En las siguientes figuras se presenta el trazado de las rutas de cada uno de los 23

servicios listados anteriormente. Los servicios se encuentran agrupados en dos: norte y

sur. El sector sur corresponde a los destinos Purén, Traiguén, Capitan Pastene y

Guadaba mientras que el sector norte abarca los destinos restantes.

Suroeste Consultores Limitada
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Figura N° 3-1: Trazado rutas sector norte
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Figura N° 3-2: Trazado rutas 1, 10, 11, 12, 13, 14,15y 16
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Figura N° 3-3: Trazado rutas2, 6, 7,8y 9
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Figura N° 3-4: Trazado rutas 18, 19, 20, 21, 22, 23
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Figura N° 3-5: Trazado rutas sector sur
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3.2 Localizacién de los Terminales

Previo al desarrollo de las encuestas, los supervisores identificaron en terreno la
localizacion de los terminales donde operan cada uno de los servicios en cada una de las
comunas.

Para los fines del catastro desarrollado como parte del Estudio, y tal como se
desprende de los cuadros precedentes, se entiende por terminal a todo lugar extremo
de un servicio de locomocion colectiva, independiente del tipo de infraestructura que
éste posea. En dichos términos, los lugares de circunvalacion o de retorno también
fueron considerados como terminales, y por tanto se precisé su localizacion.

A continuacion se muestran los resultados obtenidos de tal catastro para los 23 servicios
rurales de la comuna de Angol contemplados en el Estudio. En el anexo N° 3-1 se incluye
la localizacion gréfica de los terminales de origen y destino de todos los servicios.

Cuadro N° 3-2: Localizacién de Terminales

. . Terminal de Origen Terminal de Destino
Cdodigo Servicio —— —
Comuna Localizacion Comuna Localizacion
1 Angol Caupolican 98 Collipulli Alcazar / Amunategui
2 Angol Caupolican 98 Nacimiento Baquedano # 423
3 Angol General Bonilla 428 Purén Saavedra 416
4 Angol General Bonilla 428 | Traiguén Lagos 651
5 Angol General Bonilla 428 Lumaco Dante
6 Angol General Bonilla 428 | Nacimiento | Av. Julio Hemmelmann 1115
7 Angol llabaca s/n Collipulli Mac Iver 168, Mininco
8 Angol llabaca s/n Collipulli Mac Iver 168, Mininco
9 Angol llabaca s/n Collipulli Mac Iver 168, Mininco
10 Angol llabaca s/n Renaico terminal rural renaico
11 Angol llabaca s/n Collipulli Cruz / O’carrol
12 Angol llabaca s/n Collipulli Cruz / O’carrol
13 Angol llabaca s/n Collipulli Cruz / O’carrol
14 Angol llabaca s/n Collipulli Cruz / O’carrol
15 Angol llabaca s/n Renaico Lorenzo de la Maza s/n
16 Angol llabaca s/n Renaico Lorenzo de la Maza s/n
17 Angol llabaca s/n Los Sauces Sector Guadaba
18 Angol llabaca s/n Angol Sector El Maqui
19 Angol llabaca s/n Angol Sector Tierras Blancas
20 Angol llabaca s/n Angol Sector Maitenrehue
21 Angol llabaca s/n Angol Sector El Morro
22 Angol llabaca s/n Angol Sector Los Alpes
23 Angol llabaca s/n Angol Sector Pochocoy

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno
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3.3 Reporte de Tarifas por Tramos del Recorrido

Debido a que los servicios en estudio son rurales, no transportan exclusivamente
pasajeros de un par origen-destino, si no que tienen definido un trazado entre dos
ciudades y sirven varios origenes y destinos que estén ubicados en la ruta entre ambas
ciudades. Por ejemplo en el servicio Angol T Capitan Pastene pasajeros pueden viajar

desde Angol a Lumaco y desde Angol a Capitan Pastene entre otros.

Por esta razon es que para un mismo servicio se pueden observar diferentes tarifas, ya
gue existe una diferenciacién segun si se va al destino final o a alguno intermedio.
Ademas resulta importante destacar que en los registros de tarifas canceladas es
perfectamente posible que un pasajero suba en un paradero en algin punto
determinado del trazado y cancele una fraccion de la tarifa correspondiente al tramo

completo.
Cuadro N° 3-3: Tarifas por Tramos de cada Recorrido
Valor Valor Valor
Valor | Valor Est. Est. Est.
Empresa Servicio Tramo del Trazado | Adulto | Nifio | Superior Media Basica
Angol - Collipulli Angol - Collipulli 800 | no paga 400 400 200
Angol - Tijeral 400 | no paga 200 200 100
Bio-Bio - i
Angol - Nacimiento Angol Rer.lalco 500 | no paga 300 200 200
Angol - Coihue 800 | no paga 500 400 300
Angol - Nacimiento 1000 | no paga 650 500 400
Angol - Los Sauces 500 | no paga 300 300 150
Angol - Purén Angol - Guadaba 1800 300 1000 1000 1000
Angol - Purén 1700 500 1000 600 300
Thio Angol - Traiguén Angol - Los SauFes 500 | no paga 300 300 no paga
iele Angol - Traiguén 1500 | no paga 700 400 no paga
Angol - Los Sauces 500 | no paga 300 300 no paga
Angol - Capitan Pastene Angol - LumgFo 1500 | no paga 700 400 no paga
Angol - Capitan
Pastene 2000 | no paga 700 500 no paga
Angol - Tijeral 300 | no paga 150 150 150
Jota Be Angol - Nacimiento Angol - Rer.lalco 600 | no paga 300 300 150
Angol - Coihue 700 | no paga 400 250 250
Angol - Nacimiento 900 | no paga 600 400 400
Angol - Mininco por La
Angol mona Angol - Mininco 900 | no paga 500 300 150
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Valor Valor Valor
Valor | Valor Est. Est. Est.
Empresa Servicio Tramo del Trazado | Adulto Nifio | Superior Media Basica
Salgado Angol - Mininco por Angol - Tijeral 300 | no paga 150 150 200
Tijeral Angol - Mininco 900 | no paga 500 300 200
Angol - Mininco por Angol - Tijeral 300 | no paga 150 150 200
Tijeral Angol - Mininco 900 |no paga 500 300 200
Moncada Angol - Tijeral 300 200 200 200
Angol - Renaico ngo’ - Tjera no paga
Angol - Renaico 500 | no paga 300 200 200
Romero Angol - Collipulli Angol - Collipulli 700 | no paga 400 300 200
Jara Angol - Collipulli Angol - Collipulli 700 | no paga 400 300 200
J. Sur Angol - Collipulli Angol - Collipulli 700 | no paga 400 300 200
Aguilera Angol - Collipulli Angol - Collipulli 700 |nopaga| 400 300 200
3. Oliva Angol - Renaico Angol - Tuer_al 300 | no paga 150 150 100
Angol - Renaico 500 | no paga 300 200 100
Angol - Renaico Angol - Tuerél 300 |no paga 150 150 1loo
N. Oliva Angol - Renaico 500 |no paga 300 200 100
Angol - Guadaba Angol - Los Sauces 400 | no paga 300 300 100
Angol - Guadaba 1800 1000 1000 1000 1000
Angol - El Maqui 7 Angol - El Maqui 1700 1000 1000 1000 1000
J. Olave Pochocoy Angol - Pochocoy 2000 1000 1000 1000 1000
Angol - Vegas
Angol - Vegas Blancas Blancas 1700 1000 1000 1000 1000
Angol - Maitenrehue Angol - Maitenrehue | 1500 1000 1000 1000 1000
- Coyanco - La Unién Angol - Coyanco 1500 1000 1000 1000 1000
Angol - La Unién 1800 1000 1000 1000 1000
. Angol - Vegas
c V. Angol " \é‘f%a\sl Sﬁ‘gcas ' Blancas 2000 | 1000 | 1000 1000 1000
arrasco Angol - Morro Verde | 2300 | 1000 1000 1000 1000
Angol - Los Alpes i Angol - Los Alpes 2000 1000 1000 1000 1000
Pochocoy Angol - Pochocoy 2000 1000 1000 1000 1000
Angol - Nahuelbuta Angol - Nahuelbuta | 2000 1000 1000 1000 1000

3.4

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno

Identificacidén de los Buses en Operaciones

Como parte del catastro realizado en terreno se contabilizd el nUmero de buses que

operaba cada empresa en cada servicio tanto en dia laboral como en dia sabado y

domingo para finalmente determinar la flota operativa de cada servicio. En el siguiente

cuadro se presenta el resultado de dicho catastro.
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Cuadro N° 3-4: Flota operativa segun servicio y dia

Empresa Servicio Céd!gp Flota dia Flgta dia FIota} dia Flote}
Servicio Laboral Sabado Domingo Operativa
Bio-Bio Angol - qulipulli 1 32 37 25 37
Angol - Nacimiento 2 22 20 20 22
Angol - Purén 3 20 18 12 21
Thiele Angol - Traiguén 4 5 2 1 5
Angol - Capitan Pastene 5 3 2 1 3
Jota Be Angol - Nacimiento 6 2 1 2
Angol Angol - Mininco por La mona 7 2 1 2
Salgado Angol - Mininco por Tijeral 8 1 1 1
Moncada Angol - Mininco pqr Tijeral 9 6 3 1 7
Angol - Renaico 10 1 1 1
Romero Angol - Collipulli 11 2 2
Jara Angol - Collipulli 12 1 1
J. Sur Angol - Collipulli 13 1 1
Aguilera Angol - Collipulli 14 2 1 2
J. Oliva Angol - Renaico 15 4 4 4
N. Oliva Angol - Renaico 16 1 1 1
Angol - Guadaba 17 1 2 2
3 Olave Angol - El Magui - Pochocoy 18 1 1 1
Angol - Vegas Blancas 19 1 1 1
Angol - Maitenrehue - Coyanco
- La Unién 20 1 1 1
V. Angol - Vegas Blancas - Morro

Carrasco Verde 21 1 1 1
Angol - Los Alpes - Pochocoy 22 2 2
Angol - Nahuelbuta 23 1 1

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno

3.5 Tiempos de Viaje por Circuito

En la visita a los terminales correspondientes se pregunt6 por los tiempos medios de los
viajes por sentido. Esta informacion fue utilizada como referencia para poder programar
y desarrollar de mejor manera las mediciones junto con obtener una estimacion del

tamafo del equipo de trabajo necesario para realizar el trabajo.

La informacion exacta de los tiempos medios de cada uno de los ciclos se obtiene de
las mediciones al interior de los buses en los que se registra la hora de salida del
terminal de origen y la hora de llegada al terminal de destino. Asi se obtienen, para
cada servicio y sentido de transito, tantos tiempos de ciclo como buses muestreados

por cada dia de medicion existen.
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Resulta importante aclarar que como sentido Ida se consider6 el viaje desde el terminal
de Angol hacia el resto de las localidades mientras que, evidentemente, el sentido
Regreso corresponde al sentido opuesto. Ademas en los 23 servicios rurales los
antecedentes de tiempos de viaje corresponden al trazado completo ya que siempre se

hizo la medicién de terminal a terminal.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos del procesamiento de la
informacion levantada, reportandose para cada servicio el nUmero de observaciones y
los tiempos medidos de viaje por dia de medicion (laboral, sabado y domingo) y por
sentido.

El tiempo medio de viaje para un circuito completo, es decir, ida y regreso, es de
2:04:16 en dia laboral, 2:02:46 en dia sabado y 1:59:58 en dia domingo. El nimero de
observaciones obtenidas son superiores a 250 en dia laboral, 90 en dia sabado y 55 en

dia domingo.

El tiempo medio de ciclo varia significativamente dependiendo del servicio debido a que
se sirven distintos pares origen-destino distribuidos en la region lo que genera
distancias de recorrido bastante diferentes. Dichos tiempos alcanzan valores entre 1y 4

horas aproximadamente.
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Cuadro N° 3-5: Tiempos Medios de Viaje Por Servicio i Dia Laboral

- - Sentido Ida Sentido Regreso . .
Cdodigo Servicio - - Tiempo Ciclo
N° de Observ. | Valor Medio | N°de Observ. | Valor Medio
1 45 0:41:20 48 0:41:17 1:22:37
2 22 1.02:35 29 1:21:19 2:23:54
3 51 1:17.02 51 1:15:41 2:32:44
4 16 1:32:45 16 1:19:56 2:52:41
5 4 1.26:15 4 2:32:45 3:59:00
6 4 1:10:45 1 1.02:00 2:12:45
7 6 1:06:20 5 0:46:36 1:52:56
8 7 0:58:51 8 0:48:22 1:47:14
9 19 0:59:00 21 0:46:37 1:45:37
10 8 0:46:37 7 0:36:00 1:22:37
11 2 0:40:00 1 0:39:00 1:19:00
12 7 0:45:43 8 0:40:00 1:25:43
13 3 0:42:00 2 0:43:00 1:25:00
14 1 0:44.00 2 1.07:30 1:51:30
15 31 0:36:56 27 0:33:53 1:10:49
16 4 1:24:15 4 0:28:45 1:53:00
17 3 1:13:40 3 0:57:00 2:10:40
18 4 1:45:00 3 1:43:20 3:28:20
19 2 1:59:30 2 1:41:00 3:40:30
20 4 1:34:45 4 1:32:30 3:07:15
21 4 1:52:15 4 1:35:45 3:28:00
22 3 1:58:00 3 1:34:40 3:32:40
23 2 2:25:00 2 1:29:30 3:54:30
Total General 252 1:03:26 255 1:00:50 2:04:16

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno

Para el servicio 16 que comprende el tramo entre Angol y Renaico, en dia sabado no se
cuenta con observacion del tiempo de viaje por lo que se estimé a partir del promedio

que se demora el servicio 15 que realiza el mismo recorrido en dia sabado.
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Cuadro N° 3-6: Tiempos Medios de Viaje Por Servicio i Dia Sdbado

Cédigo Servicio Sentido Ida Sentido Regreso Tiempo Ciclo
N° de Observ. | Valor Medio | N°de Observ. | Valor Medio
01 18 0:43:27 23 0:45:52 1:29:19
02 11 1:03:27 12 1:04:35 2:08:02
03 24 1:16:08 22 1:12:00 2:28:07
04 6 1:27:10 6 1:21:.00 2:48:10
05 2 1:45:30 1 1:15:00 3:00:30
06 1 0:55:00 1 1:21:00 2:16:00
07 3 0:51:40 3 0:41:40 1:33:20
08 3 0:59:00 4 0:52:00 1:51:00
09 7 1.01:26 6 0:44:40 1:46:06
10 3 0:38:20 4 0:31:45 1:10:05
14 1 1:02:00 1 1:02:00 2:04:00
15 6 1:11:30 7 0:30:17 1:41:47
16 1 0:45:00 0 0:30:17 1:15:17
17 1 1:10:00 1 1:00:00 2:10:00
19 2 1:42:30 2 1:42:30 3:25:00
20 1 1:19:00 1 1:33:00 2:52:00
Total general 90 1:05:09 94 0:57:37 2:02:46

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno

Cuadro N° 3-7: Tiempos Medios de Viaje Por Servicio i Dia Domingo

Caédigo Servicio Sentido Ida - Sentido Regreso - Tiempo Ciclo
N° de Observ. | Valor Medio | N°de Observ. | Valor Medio
01 15 0:42:56 16 0:40:11 1:23:07
02 13 1:04:05 12 0:57:05 2:01:10
03 17 1:07:04 17 1:11:14 2:18:18
04 3 1:14:20 3 1:15:20 2:29:40
05 1 1:25:00 1 1:45:00 3:10:00
09 5 0:49:00 4 0:51:45 1:40:45
18 1 1:30:00 1 1:25:00 2:55:00
20 1 1:34:00 1 1:30:00 3:04:00
21 1 1:23:00 1 1:29:00 2:52:00
Total general 57 1:00:18 56 0:59:40 1:59:58

Fuente: Propia a partir de Catastro realizado en Terreno
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Gréfico N° 3-1: Tiempos Medios de Ciclo Por Servicio i Dia Laboral
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Gréfico N° 3-2: Tiempos Medios de Ciclo Por Servicio i Dia Sabado
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Gréfico N° 3-3: Tiempos Medios de Ciclo Por Servicio i Dia Domingo

3:21

N
a1
N

N
N
~
|

=

=
N
o o
|

Tiempo (hh:mm)

Q

;]

\'
]

|

0:28 A —

0:00 T T T T T T T T
01 02 03 04 05 09 18 20 21

Servicios

3.6 Frecuencias de Operacion

Las mediciones se realizaron de manera de registrar el total de salidas de cada servicio
a lo largo de todo el periodo de medicion (07:00 a 23:00 hrs.) desde ambos terminales
con lo que se puede determinar las frecuencias medias de operacion por servicio y

sentido para las 16 hrs. de medicién de cada uno de los dias.

En los cuadros y gréficos siguientes se presentan por dia de medicion las salidas
horarias de los servicios y las frecuencias medias para cada uno de los sentidos y la
frecuencia media para ambos. Se observa una oferta acumulada de 8,0 buses/hr por
sentido de transito para el total de los 23 servicios en dia laboral. En dia sabado la
oferta disminuye en un 27% obteniéndose una oferta de 5,8 buses/hr por sentido de
transito para el total de los 16 servicios que operan en tal dia. En dia domingo la oferta

disminuye un 56% con respecto al dia laboral alcanzando el valor de 3,4 buses/hr.
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Se aprecia una tendencia clara de disminucion tanto de cantidad de servicios como de
frecuencia de operacion cuando se compara dia laboral con dia sabado o domingo. Lo
mismo ocurre si se contrasta el dia sdbado con el domingo. Junto con esto se puede
notar que existen servicios que tienen valores cercanos a una salida diaria por sentido

lo que resulta una frecuencia media diaria practicamente igual a cero.

Las frecuencias por sentido son bastante cercanas a las promedio para ambos sentido

por lo que las tendencias son las mismas cuando se realiza la comparacién por sentido.

Para dia laboral y para sabado es posible identificar a los servicios 1 y 3 como los que
mas frecuencia presentan, seguidos por los servicios 2, 9 y 15. En dia domingo la
frecuencia del servicio 2 se acerca a los valores del 1 y el 3, especialmente en el

sentido ida.

Cuadro N° 3-8: Frecuencia Media de Ambos Sentidos (Veh/hr) i Dia Laboral

Servicio| 6 7 8 9 10 |11 |12 | 13| 14 | 15| 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | Med.
1 031518 |23|15)|20|18|15]|]23]10|13 |15 |18 |15|15|05]|05] 14
2 05/10)08 13|10 )|05/03|08|05|10|05 |10 )10 )08|15|/03|05]| 0.8
3 10| 20|15 (15|25 |20[15]|25]|20|15]| 20| 20|15 |10[15]|05]|00] 1.6
4 00/05)10)00|10)00/10|00| 10 |10| 00| 10|10 |05|/00|00|0.0] 05
5 00|00 05]|]00|]00]05/00/00|05|00|05)|00)|00]00|00|00|00] 0.2
6 1.0/ 00| 00|00]|]00]|00]|00]|00O|00O0|00O|00O]|00O]|]O5]|00|00|00|00] 012
7 00/03/00)03/03]|]03|/05/00|/05|00|00|05|03]|]03|00|00]|0.0] 0.2
8 00| 05|05]|]00]05|00|05|/00]|]00|05|/00]05]|]00|05|/05[00]|0.0] 0.2
9 03|15|10]|05]10|05|08|08|08|05|/08]|]10]10|05|08]00]|0.0] 07
10 03/03|/00]03|/]05/03|05|/05|/05|00/05]03|]00|00|00]00]|0.0] 0.2
11 00|00 |05]00]05|00|00]|00]|]00|00O|0O0O]|]0O0]|]00O|0O00|00O0]|00O]|00] 012
12 00|10/ 00]|05]00|03|05|/00|]05|05|/05]|]00]|00|00|00]|00]|0.0] 0.2
13 00| 00|00]|]00O|]00O|03|00|05]00|00|00O0]05]03|00|00]|00]|00] 012
14 00|00 00]|]00|05]|]00/05/00|00|00|00)|00)|00]00|00|00|00] 0.1
15 00|18 | 20|15/08|15|10/08| 13 |10|10 |13 |08 |1.0/00/0.0|0.0| 0.9
16 03/00)00]03/05]|]00/05/05|/00|00|00)|00)|00]00|00|00|00] 0.1
17 00/03)03]|]00|00]00/00/00|]05|05|00)|00)|00]00|00|00|00] 0.2
18 05/00|05|00|/00]|00|00|00O0|00O0|0O0|0O05|03|03]|00|00|00]|0.0] 02
19 05/00|05|00|/00]|00|00|00|00O0|0O0O|0O5|]00|05]|00|00|00]|00] 012
20 00| 05|05]|]00|]00|00|00|00O]|]00|0O0O|0O05]03]03|00|00]|00]|00] 012
21 00| 05|00]|]05]00|00|00|00O]|]00|0O|0O5]|]00]05]|00|00]00]|00] 012
22 00/ 03|03]|]00|00|00|00|00O]|]00|0O|0O5]|]00]05]|00|00]00]|00] 012
23 00| 05|00]|]05]00|00|00|00O]|]00|0O|0O5]|]00]05]|00|00]00]|00] 012

Total | 45]123|115(93]105/80(93|78]103|75/100|10.0[/105]|6.0|58|13]|10] 80

Fuente: Propia a partir de los resultados de las mediciones
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Grafico N° 3-4: Frecuencia Media de Ambos Sentidos (Veh/hr) i Dia Laboral
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Cuadro N° 3-9: Frecuencia Media Sentido Ida (Veh/hr) i Dia Laboral
Servicio 6 7 8 9 10 | 11 | 12| 13 | 14 | 15 16 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | Med.
1 0.5 2 1 2 2 2 2 1 2 1 1 2 2 1 1 0 0 1.3
2 0 1 0 1 05[05]| 0 1 0 1 1 1 1 1 2 105] 0 0.7
3 1 2 1 2 2 2 1 3 2 1 2 2 2 1 2 1 0 1.6
4 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0.5
5 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1
6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0.1
7 0 05]|0 0 [05] 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0.2
8 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0.2
9 0 15/1]05]05|05] 1 ]05]1 0 1 1 1 0 1 0 0 0.6
10 0 05[0 0 1 0 1 0 1 0 0 0.5 0 0 0 0 0 0.2
11 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1
12 0 1 0 0 0 05] 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0.2
13 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 05] 0 0 0 0 0.1
14 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1
15 0 251 2 1 0.5 2 0 |[15] 1 1 1.5 | 0.5 1 1 0 0 0 0.9
16 05| 0 0/05] 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1
17 0 05[]0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0.1
18 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0.1
19 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0.1
20 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0.1
21 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0.1
22 0 050 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0.1
23 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0.1
Total 5 16 | 6 7 10 | 85| 9 8 11 | 6 | 135 9 95| 6 6 15| 0 7.8
Fuente: Propia a partir de los resultados de las mediciones
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