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RECTIFICA RESOLUCION EXENTA N°
2877 DE 2018; Y MODIFICA RESOLUCION
EXENTA N°1348 DE 2019; TODAS DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES.

santiaco, 14 ENE 2020

RESOLUCION EXENTA N° 1 j 4

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza
de Ley N© 343 de 1953; el Decreto con Fuerza de Ley N© 279 de 1960; el Decreto Ley
N°® 557 de 1974; en la Ley N° 18.696, la Ley N° 19.040; la Ley N° 18.059; la Ley
Organica N° 18.575, Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley NO 18.575, Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el Ministerio de Justicia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley de Transito No 18.290; la Ley N°
20.378; la Ley N° 20.696; el Decreto Supremo NO° 212, de 1992, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién N°© 130, de 2014, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién Exenta N° 2838, de 2016, N° 3032 de
2017, N° 466 de 2018, N° 1890 de 2018 y N°1348 de 2019, todas del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones; las resoluciones N°7 y N°8, ambas de 2019, de la
Contraloria General de la Republica y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1.- Que, en ejecucion de las facultades
que asisten al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, conforme lo establece el
articulo 3° de la ley N° 18.696 y 4° transitorio de la Ley 20.696, citadas en el Visto, se
dicto la Resolucion Exenta N° 2838 de 2016 mediante la que se establecid el drea
geografica de aplicacién de un Perimetro de Exclusion en las comunas de Quintero y
Puchuncavi, la cual fue rectificada en cuanto a la definicién del drea geografica sobre |a
cual se aplicara el Perimetro de Exclusién; mediante Resolucion Exenta N° 2877 de 2018
de la misma Secretaria de Estado.

2.- Que, considerando el termino exitoso
del proceso de negociacién con los operadores vigentes en el interior del drea geografica
determinada, se procedié a dictar las condiciones de operacién, requisitos y otras
exigencias que se aplican dentro de la misma; mediante Resolucién Exenta N° 1348 de
2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

3.- Que, por un error de referencia, en el
numeral 20 de la parte resolutiva, de la citada Resolucién Exenta N© 2877, no se definid
correctamente el drea geogréfica sobre la cual regira el Perimetro de Exclusién, debiendo
en consecuencia también rectificarse el numeral 2° de la Resolucién Exenta N° 2838 de
2016, quedando en definitiva establecida el drea geografica del Perimetro de Exclusién,
de la siguiente forma:
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"DETERMINASE, en conformidad a lo indicado en e/ articulo 3° de /a Ley 18.696,
que el drea geogréfica del perimetro de exclusién establecido en el resuelvo 1 o
comprende la zona de las comunas de Quintero y Puchuncavi Yy se extiende por
los siguientes puntos en base al sistema de referencias de coordenadas
geogréficas WGS84: "Vértice "A ", Latitud -32.628843, Longitud -71.424939;
Vértice "B", Latitud -32.665144, Longitud -71.350573; Vértice "C", Latitud -
32.801460, Longitud -71.469714; Vértice "D", Latitud -32.931912, Longitud -
71.492297; Vértice "E", Latitud -33.033799, Longitud -71.4931 19; Vértice "F"
Latitud -33. 033861, Longitud -71 .345727; Vértice "G ", Latitud -33. 053886,
Longitud -71.333828; Vértice "H", Latitud -33.054265, Longitud -71.664679;
Vértice "I", Latitud -32.70681 6, Longitud -71.516993.

4.- Que, el error de referencia al que se
hace mencién en el considerando anterior y por el que resulta necesario proceder a la
rectificaciéon, no ha implicado perjuicio alguno para la identificacién de los servicios
regulados, ya que se encuentran integramente contenidos dentro del area geogréfica
determinada y es en base a esta determinacién sobre la que se realizé el disefio y se
establecié la regulacién vigente.

5.-Que, por otra parte, dentro del literal
m) del Punto 1.3.1, sobre “Atribuciones del Ministerio”, de las Condiciones de Operacion
del Perimetro de Exclusién establecido en las comunas de Quintero y Puchuncavi,
aprobadas por Resolucién Exenta N°© 1348 de 2019, se contempla la posibilidad de
"Acordar o exigir, segun corresponda, con los Operadores de Servicios de Transporte,
modificaciones a las condiciones de operacion y utilizacién de vias en el perimetro”. En
relacién a la atribucién de modificacidn de las Condiciones de Operacién, se encuentran
contempladas en los literales a) y b) del mismo punto, respectivamente las atribuciones
de regular los servicios y de definir el estdndar de calidad para la prestaciéon de los
mismos; razén por que en los considerandos siguientes, nos referiremos a las
modificaciones, que por el presente acto se concretan.

6.-Que, de acuerdo a lo sefialado en
Informe Técnico de Modificacién de Servicios del Programa de Operacion de Transporte
Publico Mayor para el Perimetro de Quintero - Puchuncavi, de diciembre de 2019,
elaborado por la Unidad de Desarrollo Urbano, de la Divisién de Transporte Publico
Regional de la Subsecretaria de Transportes; actualmente la zona regulada por el
Perimetro de Exclusién, compuesta por las comunas de Quintero y Puchuncavi, posee
servicios de transporte publico de pasajeros que presentan diferencias en cuanto a su
naturaleza, existiendo servicios tipo inyeccién, nocturnos y variantes; por lo que es
necesario agregar la definicién de estos servicios a la Resolucién Exenta N°1348 que
aprueba las condiciones de operacién en esta zona.

7.-Que, en relacién a lo expresado en el
considerando anterior, resulta necesario modificar la clasificacion de los servicios
existentes en el Perimetro de Exclusién de Quintero - Puchuncavi; esto aplica a los
servicios que poseen operacidn en periodos especificos del dia, los cuales poseen una
baja frecuencia. De esta forma, estos servicios en particular serdn nombrados variantes
del servicio principal que los contiene.

8.-Que, la composicién del subsidio que
se entrega bajo el marco regulatorio de la figura de Perimetro de Exclusién se encuentra
compuesta por un monto destinado a rebajas tarifarias vy, por un monto con respecto a
la operacion que realiza el operador de transporte. Debido a que el subsidio de operacién
se encuentra ligado a la evaluacidon de desempefio operacional que obtuvo el operador
de transporte en un mes determinado, este subsidio pudiese presentar algln retraso en
el pago, dependiendo de cada caso. Por lo que, para evitar un retraso total de los pagos,
€s necesario modificar la forma de pago, de tal forma que ambos pagos se realicen por
separado. Bajo esta forma, el operador podrd recibir puntualmente el subsidio con
respecto a la rebaja tarifaria, y posterior a las correspondientes evaluaciones, recibir el
pago de operacion.



9.-Que, en el punto 4.1 sobre “Sistema
AVL", de las Condiciones de Operacién del Perimetro de Exclusién establecido en las
comunas de Quintero y Puchuncavi, aprobadas por Resolucién Exenta N°1348 de 2019,
se explicita lo siguiente: “E/ Ministerio controlara la efectiva, correcta y adecuada
prestacion del servicio de transporte, en las condiciones establecidas en el programa de
operacion, utilizando para ello ‘Sistemas de Localizacion Automética de Vehiculos’, en
adelante 'Sistemas AVL’, En razén de lo anterior, el Ministerio en su calidad de receptor
de informacién generada por el sistema de transporte, para efecto de hacer un mejor
uso de la informacién entregada por los prestadores de servicio, y a objeto de dar
cumplimiento a los principios de eficiencia y eficacia dentro de la operacidn del Perimetro
de Exclusion; resulta necesario especificar el uso que puede darse a dicha informacioén y
sus limites.

10.- Que, por otra parte, en el punto
3.11, sobre “Sistemas Tecnoldgicos Complementarios de Apoyo a la Operacion”, de las
citadas Condiciones de Operacién se explicita lo siguiente: “E/ operador debers
incorporar y mantener operativo durante |a vigencia del contrato un sistema de contador
de pasajeros a bordo de buses en el 33% de /a flota”. Sin embargo, no existe ninguna
sancién asociada a este numeral en el caso que el Operador de Transporte se niegue, o
no realice la instalacién de la tecnologia indicada en el porcentaje acordado; por este
motivo, es necesario modificar las sanciones del literal a) que son aplicables al Operador
de Transporte en el numeral 8.2 “De los incumplimientos y sus sanciones”.

11.- Que, en base al considerando
anterior y bajo la misma iniciativa de velar por la correcta instalacién de la tecnologia
indicada y cumplimiento del numeral 3.11 sobre “Sistemas Tecnoldgicos
Complementarios de Apoyo a la Operacién”; es necesario modificar las sanciones del
literal b) aplicadas al operador de transporte del punto 8.2 sobre “De los incumplimientos
Y sus sanciones”.

12.- Que, en el punto 8.2 “De los
incumplimientos y sus sanciones” de la Resolucién Exenta N°1348 de 2019, en el literal
a) "De la cancelacién” existen una serie de causales de incumplimientos que poseen
como sancion el termino anticipado del contrato, incurriendo en la cancelacién del
operador de transporte. Existe una clausula que excluye los servicios tipo inyeccién y
nocturno. Sin embargo, con la modificacién mencionada en el considerando N°7, es
necesario incluir en esta excepcién a los servicios tipo variante, ya que comparte las
mismas implicancias que los servicios inyeccién y nocturnos.

13.- Que, en el punto 8.2 “De los
incumplimientos y sus sanciones” de la Resolucién Exenta N°1348 de 2019, en el literal
b) “De la amonestacidén por escrito de cardcter grave”, la tabla adjunta muestra una
serie de incumplimientos y multas asociadas al operador de transporte. Donde existen
excepciones a ciertos incumplimientos, especificamente para los servicios tipo inyeccién
y nocturnos. Considerando la modificacion realizada en el considerando N°7, es
necesario incluir en esta excepcién a los servicios tipo variante, ya que los
incumplimientos no aplican para servicios de esta naturaleza.

14.- Que, en el punto 10 sobre
“Evaluacién de Servicios” de las mismas Condiciones de Operacién, se indica lo
siguiente: “E/ Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones elaborard mensualmente
un indicador de evaluacién mensual de los servicios, en base a los datos obtenidos por
los sistemas AVL implementador por el operador y segin lo definido en la presente
resolucién”. Por lo cual, segln se desprende del Informe Técnico indicado en el
considerando 6; cada servicio que se encuentre inscrito en el Perimetro de Exclusién
establecido en las comunas de Quintero y Puchuncavi, se sometera a esta evaluacion,
donde existird un minimo de puntaje que debera cumplir el Operador de Transporte. De
esta evaluacion se excluyen los servicios tipo inyeccién y nocturnos, ya que presentan
operacion en periodos especificos del dia, junto a una baja frecuencia. Sin embargo, con
la modificacion mencionada en el considerando N°7, es necesario incluir en esta
excepcion a los servicios tipo variante; ya que comparte las mismas condiciones que los
servicios de inyeccién y nocturnos.




15.- Que, debido a las
rectificaciones realizadas en el poligono que establece el area geografica de perimetro
de exclusion en las zonas de Quintero y Puchuncavi, es necesario modificar el Anexo N°4
de la Resolucién Exenta N°1348 de 2019, el cual expone el Plano de la Zona Regulada.

16.- Que, en razén de lo expresado
en los considerandos precedentes, resulta necesario modificar la Resolucién Exenta
N°1348, de 2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

RESUELVO:

1° RECTIFiQUESE la Resolucion Exenta
N°2877 de 2018, en el sentido de, reemplazar el numeral 2° de su parte dispositiva por
el siguiente:

w29 RECTIFfQUESE la resolucién exenta N© 2838, de 2016, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, que establece Perimetro de Exclusion de la Ley N©
18.696, determina &rea geogréifica de aplicacion del mismo y aprueba otras
exigencias que expone en las ciudades de Quintero y Puchuncavi, en el sentido de
reemplazar su resuelvo 29, por el que se indica a continuacion:

“DETERMfNASE, en conformidad a lo indicado en el articulo 3° de /a Ley 18.696,
que el drea geogréfica del perimetro de exclusién establecido en el resuelvo 1°,
comprende la zona de las comunas de Quintero y Puchuncavi y se extiende por
los siguientes puntos en base al sistema de referencias de coordenadas
geograficas WGS84: "Vértice "A" Latitud -32.628843, Longitud -71.424939;
Vértice "B", Latitud -32.665144, Longitud -71.350573; Vértice "C", Latitud -
32.801460, Longitud -71.469714; Vértice "D", Latitud -32.931912, Longitud -
71.492297; Vértice "E", Latitud -33.033799, Longitud -71.493119; Vértice "F",
Latitud -33.033861, Longitud -71.345727; Vértice "G", Latitud -33.053886,
Longitud -71.333828; Vértice "H", Latitud -33.054265, Longitud -71.664679;
Vértice "I", Latitud -32.706816, Longitud -71.516993",”

2° MODIFIQUESE las condiciones de
operacion, requisitos y exigencias del perimetro de exclusién de la Ley 18.696,
establecidas en las comunas de Quintero y Puchuncavi, aprobadas mediante la
Resolucidn Exenta N°1348 de 2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
en lo que a continuacién se indica:

a) INCORPORESE en el punto 1.1 sobre
"Definiciones”, y en atencién a lo indicado en el considerando sexto; las siguientes
definiciones:

Servicio inyector: Corresponde a un servicio Cuya operacion inicia en un punto
intermedio del trazado de un servicio (servicio principal) en horarios especificos.

Servicio nocturno: Corresponde a un servicio cuya operacién se da Unica vy
exclusivamente en horario nocturno.

Servicio variante o variante: Servicio cuyo trazado tiene gran similitud con el trazado
de otro servicio considerado como principal, pero difiere de éste en ciertas zonas.

b) REEMPLAZASE, de acuerdo a lo
expresado en el considerando séptimo, la tabla contenida en el punto 1.4 “Area
Geografica de Aplicacién y Servicios Regulados”, del punto 1 “Disposiciones Generales”,
por la siguiente:
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c)  INCORPORESE en el punto 5.1
"Férmula de Pago” y en conformidad a lo sefialado en el considerando octavo; luego de
la definicién de Subsidio,, el siguiente parrafo:

“No obstante, lo anterior, los montos asociados a tarifa y a operacion del mes
respectivo, se podran pagar de manera independiente.”

d) INCORPORESE por los motivos
referidos en el considerando noveno, en el punto 4.1 sobre “Sistema AVL”, entre los
actuales parrafos sexto y séptimo, el siguiente parrafo:

“El Ministerio podra administrar Yy usar toda la informacién generada y/o recolectada por
el sistema de transporte; tanto por GPS como APC, asi como otra que el Ministerio
decida, bajo los estéandares y definiciones que éste determine, para los fines licitos que
estime conveniente y que tengan por objeto la mejora y optimizacién del servicio;
debiendo resguardar en todo caso, los datos personales e informacién sensible a la que
tenga acceso.”

e)  INCORPORESE, de acuerdo a Io
argumentado en el considerando décimo, a la tabla contenida en el literal a) “De la
cancelacion” en el punto 8.2 “De los incumplimientos y sus sanciones”, un numeral
adicional, con lo siguiente:

Incumplimiento Sancion No obstante

La no implementacion de la tecnologia 1. Término En caso de que asi lo
complementaria detallada en la seccién anticipado del | determine
3.11 bajo las condiciones allj descritas, en contrato. Ministerio,
un plazo de 20 dias habiles posteriores a la 2. Cobro de los | Operador cancelado
fecha mdxima acordada para su Instrumentos podra prestar
implementacién. de Garantia de | servicios en
fiel términos y por el plazo
cumplimiento que sefale
de contrato. Ministerio, mediante
1. Cancelacién del | resolucién fundada y
Servicio en tanto se procede a
un nuevo proceso

sancion anterior



licitatorio o) de
contratacién.

En este caso, la multa

corresponderd al 20%
del monto del subsidio
mensual a otorgar.

f) INCORPORESE, de acuerdo a lo
argumentado en el considerando décimo primero, en el literal b) “De la amonestacién
por escrito de cardcter grave” en el punto 8.2 “De los incumplimientos Y sus sanciones”,
un numeral adicional a la tabla adjunta, con lo siguiente:

Incumplimiento [ Muin
Descuento de un

0,02 por cada evento
en el ranking anual

El' incumplimiento de las obligaciones sefialadas en la | de todos
seccién 3.11. servicios de |a
Unidad de Negocio,
segln lo establecido
en el numeral 10.

g) MODIFfQUESE, segun lo sefialado en
el considerando décimo segundo, el pie de pagina N°6 de| literal a) “De la cancelacién”,
del punto 8.2 “De los incumplimientos Y Sus sanciones”, por el siguiente:

"Se excluyen de esta clausula los servicios tipo inyeccién, nocturno y variante”

h) MODIFIQUESE, de acuerdo al
considerando décimo tercero, el pie de pagina N°7, [1], [2] y [3] del literal b) “De la
amonestacion por escrito de caracter grave”, del punto 8.2 “De los incumplimientos y
Sus sanciones”, por el siguiente:

“"Para los servicios tipo inyeccién, nocturno y variante se considera una sancion al
servicio principal que lo contiene”

i) MODIFIQUESE, por la razén
esgrimida en el décimo Cuarto, el pie de pagina N°8 del punto 10 “Evaluacién de los
Servicios”, por el siguiente “Se excluyen de esta evaluacién los servicios tipo inyeccién,
nocturnos y variantes, en caso de existir”,

i) REEMPLAZASE, por los motivos
manifestados en el considerando décimo quinto, el Plano de la Zona Regulada, contenido
en el punto 12.4 Anexo N°4, por el siguiente:
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3° NOTIFIQUESE el presente acto al
representante legal de Servicio Transporte Trans Rural Valparaiso S.A. '

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE INTEGRAMENTE EN EL SITIO WEB
ST BLACA DE ¢ Mww. mtt.gob.cl

DISTRIBUCION: \.

- Gabinete Sra. Ministta de Transportes y Telecomunicaciones

- Gabinete Sr. Subsecretario de Transportes

- Division Legal de la Subsecretaria de Transportes

- Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de Valparaiso

- Divisién de Transporte Pablico Regional de la Subsecretaria de Transportes
- Oficina de Partes
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